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PRESENTACION

Senores Miembros de la Junta General de Accionistas

El Directorio, presenta la Memoria Anual y los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 2024 de la EPS. EMPSSAPAL S.A., con el fin
de dar a conocer los resultados mas significativos de la gestion.

La Memoria Anual contiene el resumen de las actividades desarrolladas y los resultados obtenidos gracias al esfuerzo conjunto de funcionarios
y trabajadores en general de la entidad.

Durante el afio 2024, la EPS EMPSSAPAL S.A. No se realizo ninguna gestion de Hidroyet para efectuar trabajos de limpieza de los buzones y
redes colectores con fines de evitar problemas de atoros.

Es preciso resaltar que durante el ejercicio Fiscal 2024, hemos producido un volumen de agua potable de 3 739,154.10 m3, en la localidad de
Sicuani y 481,894.00 m3, en la localidad de Santo Tomas, lo que representa una produccion promedio de 118.55 litros por segundo en la
localidad de Sicuani y 16.96 litros por segundo en la localidad de Santo Tomas. Esto nos ha permitido cubrir en forma satisfactoria la demanda
de los usuarios de la EPS EMPSSAPAL S.A.




PRESENTACION

Senores Miembros de la Junta General de Accionistas

En Gestibn Comercial, se a obtenido una facturacion por los servicios de Agua y Alcantarillado durante el periodo 2024 la suma de S/.
5,828,613.31 Soles produciéndose un incremento de S/.2,233,569.88 respecto al afio anterior que representa un incremento de 10.06%.

permanente busqueda de mejorar los servicios de saneamiento a nuestra poblacion de Sicuani y Santo Tomas - a los miembros del Directorio,
Gerente General, Gerentes de Linea, Jefes de Oficina, Jefes de Unidades y Trabajadores en general, que permiten posicionar a la EPS’
EMPSSAPAL S.A., como una empresa profesional y de servicio permanente en la localidad de Sicuani y Santo Tomas.

Atentamente,

Presidente del Directorio



|. INFORMACION GENERAL

1.1 DATOS GENERALES

Razén social . EMPRESA MUNICIPAL PRESTADORA DE SERVICIO DE SANEAMIENTO DE LAS PROVINCIAS ALTO ANDINAS - EMPSSAPAL S.A.
NﬂmerodeRUC20277812844 ................................................................................................................................................
: Dom|c|||o |ega| .................................. AV . Confederamén N°556 . \ CANCH|S \ CUSCO ....................................................................................
: Te|éfono ............................................. ( 084)631 896 ..... / (084)632008 .....................................................................................................................
Porta|webeps-empssapa|com ....................................................................................................................................




1.2 RESENA HISTORICA DE LA EPS EMPSSAPAL S.A.

Es una Empresa Municipal bajo la modalidad de empresa del estado de derecho privado, que opera con autonomia financiera
y administrativa, con arreglo a la politica general, objetivo y metas impartidos por las Municipalidades Propietarias:
Municipalidad Provincial de Canchis y Chumbivilcas, con patrimonio integramente de propiedad de dichos municipios.
Esta organizada legalmente como una Sociedad Anonima, con sujecion a la Ley General de Sociedades, como de la Ley de
la Actividad Empresarial del Estado, Incluyendo la Ley Anual de Presupuesto pertinente, asi como su actividad se rige
principalmente por las disposiciones legales de servicios de saneamiento emitidas por la SUNASS.

Su objetivo social de acuerdo a lo dispuesto por la ley N° 26338 Ley General de Servicios de Saneamiento modificado por D.L
N°1240 y su Reglamento, y sus Estatutos, es realizar todas las actividades vinculadas a la presentacion de los servicios
publicos de agua potable y alcantarillado sanitario en el ambito de su jurisdiccion, esto es la ciudad de Sicuani Capital de la
Provincia de Canchis y Santo Tomas Capital de Chumbivilcas.

Mediante D.L. N° 574 del 11 de Abril 1990, se promulgo la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Vivienda y
Construccion, indicando en sus disposiciones complementarias y transitorias numeral séptimo que SENAPA transfiera sus
empresas filiales a las Municipalidades Provinciales y Distritales.

En cumplimiento a la disposicion complementaria del D.L. N° 574 se promulgo el procedimiento para la Transferencia,
mediante decreto Ley N° 601 de 01 MAYO 1990, posteriormente por el decreto supremo N° 134-90-PCM del 22 Octubre 1990,
se Transfirio. A titulo gratuito de las acciones de capital SENAPA en su Empresa filial SEDA QOSQO, a varias Municipalidades
Provinciales entre ellas la Municipalidad Provincial de Canchis.
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1.3. AMBITO DE RESPONSABILIDAD

El ambito de responsabilidad de la EPS EMPSSAPAL S.A., comprende:

La Provincia del Canchis, con su distrito de Sicuani.
La Provincia de Chumbivilcas, con su distrito de Santo Tomas.

Ambas localidades se encuentra registrada en la partida electrénica N° 11000095 del Registro de Personas
Juridicas de la SUNARP — Sicuani.

1.4. OBJETO SOCIAL

La sociedad tiene por objeto prestar en forma total o parcial servicios de saneamiento que comprenden la
prestacion regular de servicios de agua potable, sistema de produccion y distribucion, alcantarillado sanitario y
tratamiento de aguas residuales para disposicion final o rehiso y disposicion sanitaria de excretas en el ambito de
responsabilidad establecido en el respectivo contrato de explotacion.




Il. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

VISION MISION VALORES
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos institucionales se han formulado con el fin de alcanzar una mejora a través del uso de los
recursos para la entrega de un mejor servicio de agua potable y disposicién de aguas servidas a la poblacion, asi mismo
sefala los cambios que la EPS debe lograr en la prestacion del servicio, objetivos que finalmente se orientaran al logro
de los objetivos regionales y nacional el cierre de brechas y cobertura universal.

OBJETIVO GENERAL

Lograr la sostenibilidad de los servicios de saneamiento contribuyendo a mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios,
con responsabilidad socio — ambiental.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Mejora continua de los servicios de saneamiento.
v" Modernizar los sistemas administrativos, comerciales y operativos.

v Ampliar la cobertura de los servicios de agua y alcantarillado en el ambito de su jurisdiccién e incorporar otras

administraciones de saneamiento.
v' Asegurar la sostenibilidad econémica de la Empresa.

v' Actualizacion permanente del catastro técnico y del catastro comercial.

NO<——mew
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lll. ORGANIZACION

3.1. ACCIONARIADO

Son socios de la EPS EMPSSAPAL S.A. las Municipalidades en cuya jurisdiccion opera la empresa.
La composicion actual de accionariado, es la siguiente:

Municipalidad Provincial de Canchis, con 92% de acciones.
Municipalidad Provincial de Chumbivilcas, con 8% de acciones.

3.2. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

PRESIDENTE:

Abog. Ricardo Yuri Cornejo Sanchez.

Alcalde de la Municipalidad Provincial de Canchis
Desde el 01 Enero del 2023 — Continua.

INTEGRANTE:

Lic. Froilan Batallanos Ibarra
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Chumbivilcas
Desde Marzo del 2024 — Continua.

—




3.3. DIRECTORIO

INTEGRANTES

» Ing. Edward Zarate Farfan.
Representante del Gobierno Regional.
Desde Diciembre del 2022 - Continua.

> Ing. Edgar Rolando Zamalloa Bendezu
Representante de la Sociedad Civil
Desde Enero del 2022 — Continua.

» ING. Jaime Pantigoso Choque
Representante de la Municipalidad Provincial de Canchis.
Desde Octubre del 2024 — Continuda.




3.4. DIRECCION EJECUTIVA

GERENTE GENERAL.
» [Econ. Augusto Torres Quispe
Desde Febrero del 2023— Hasta Febrero del 2024.

» Econ. Adela Apaza Gallegos.

Desde Marzo del 2024 — Hasta Abril del 2024.
» Abog. Fredy Quispe Borda

Desde Mayo del 2024 — Hasta Julio del 2024.
» MGT. Roman Angel Rodriguez Catacora

Desde Agosto del 2024—Continua

GERENTE DE OPERACIONES

» Ing. Wilber Corahua Romero.
Desde el 01 de Septiembre del 2023-Continua.

GERENTE COMERCIAL
> Lic: Ana Centeno Borda
Desde 01 de Junio 2023 — Hasta 31 de Julio del 2024.
» [Econ: Catarina Quico Auccapure
Desde 01 de Agosto del 2024 — Continua.
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
» Econ. Adela Apaza Gallegos
Desde el 01de Enero del 2024 hasta 28 de Febrero del 2024.
» CPC. Yanilda Vergara Castello
Desde el 25 de Marzo del 2024 continua.




3.4. DIRECCION EJECUTIVA

JEFE DE LA OFICINA DE ASESORIA LEGAL
» Abog: Cirila Sullcarana Mamani.
Desde el 10 de Enero del 2024-Hasta el 31 de Marzo del 2024.

» Abog: Elyod Joel Arenas Cahuana
Desde el 10 de Mayo del 2024-Hasta el 31 de Agosto del 2024.

» Abog: Joel Pino Velasquez.
Desde el 04 de Setiembre del 2024 hasta 25 de Noviembre del 2024.
» Abog: Fernando Medina Mena
Desde el 01 de Diciembre del 2024 continua
JEFE DE LA OFICINA DE PLANIFICACION
» Eco: Catarina Quico Auccapure
Desde 01 noviembre de 1999 hasta 31 de julio 2024
» CPC. Ruth Samata Mojo
Desde 04 Setiembre del 2024 continua.
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PERSONAL DE LA EPS EMPSSAPAL

FERSONAL EN LA LOCALIDAD BE SICUANI 2025 3.1. PERSONAL DE LA EPS EMPSSAPAL S.A — OFICINA CENTRAL SICUANI

SICUANI

ESTABLES TRABAJADORES CANTIDAD
MODALIDAD ESTABLES 3
LOCACION DE SERVICIOS PROFESIONALES MODALIDAD 09
SERVICIOS NO PERSONALES LOCACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 00
TOTAL SERVICIOS NO PERSONALES 44
TOTAL 84

FLENTE: UNIDAD APRL

FUENTE: UNIDAD DE FEREONAL Y RELACIONES LEEORALEE

3.2, PERSONAL DE LA EPS EMPSSAPAL 5.A— OFICINA ZONAL SANTO TOMAS

PERSONAL EN LA LOCALIDAD DE SANTO TOMAS 2023
SANTO TOMAS

TRABAJADORES CANTIDAD

ESTABLES 3 ESTABLES 03
MODALIDAD 1 MODALIDAD o1
SERVICIOS NO PERSONALES 4 SERVICIOS NO PERSONALES 02
TOTAL 8 TOTAL 06

FUENTE: UNIDAD DE FEREONAL Y RELACIONES LEEORALEE

FLUENTE: UNIDAD APRL




3.3.1. GASTOS DE PERSONAL DE LA OFICINA CENTRAL SICUANI
. DESCRIPCION MONTO
REMUNERACION BASICA S/ 369,874.43
ASIGNACIONES OTORGADAS REGUL. S5/ 69,462.34
INCREMENTO AFP 10.23% - 3% Si. 3,594.60
GRATIFICACIONES S/ 98,170.66
LIQUIDACION BENEFICIOS SOCIALES S/ 14,433.76
ASIGNACION VACACIONAL S 37,498.93
ASIGNACION FAMILIAR S 2439450
ASIGNACION ALIMENTICIA S/ 59,146.12
MOVILIDAD GENERAL S/ 59,146.09
BONIFICACION AL CARGO S/ 1813712
BONIFICACION RIESGO DE CAJA S/ 4,900.00
BONIF. POR CIERRE DE PLIEGO S/ 46,8600.00
BON. EXTRA. APORTE ESSALUD S/ 8,765.63
ESSALUD SEGURO REGULAR TRABAJADOR S/, 55,612.26
DIETAS DE DIRECTORIO S/ 26,400.00
SCTR Si. 3,004.92
CTS S/ 56,789.34
CAPACITACION S 12,931.46
TOTAL §/. 1°019,628.82

GASTOS DE PERSONAL DE SICUANI - SANTO TOMAS

—

3.3.2. GASTOS DE PERSONAL DE LA OFICINA ZONAL DE SANTO TOMAS

&

DESCRIPCION MONTO
REMUNERACION BASICA SI. 30,324.59
ASIGNACIONES OTORGADAS REGUL. S 579527
GRATIFICACIONES S 9,100.75
LIQUIDACION BENEFICIOS SOCIALES S 464130
ASIGNACION VACACIONAL S 434167
ASIGNACION FAMILIAR S, 2,563.00
ASIGNACION ALIMENTICIA S 6,160.95
MOVILIDAD GENERAL S 6,160.95
BONIFICACION AL CARGO Si. 3,600.00
BONIFICACION RIESGQO DE CAJA S 233919
BONIF. POR CIERRE DE PLIEGO S, 3,900.00
BON. EXTRA. APORTE ESSALUD SI. 818.58
ESSALUD SEGURO REGULAR TRABAJADOR S/, 5,560.58
DIETAS DE DIRECTORIO SI. 550.00
SCTR SI. 336.73
CTS Si. 485087
TOTAL Sl 95,574.43

FERSONALY RELACIONES LABCFRALES

19



GASTO TOTAL DE
REMUNERACION SICUANI -
SANTO TOMAS

34. GASTOS DE REMUNERACION TOTAL DEL PERSONAL SICUANI - SANTO

TOMAS 2024
DESCRIPCION MONTO DE REMUNERACIONES (5/)
SICUANI 5/1°019,628.82
SANTO TOMAS S/ 95,5674.43

TOTAL 5/1,115,203.25

FUENTE: UNIDALD DE PEREDONAL ¥ RELACIONES LABORALEE




GASTOS DE PERSONAL
DURANTE LOS DOS ULTIMOS
ANOS

3.5. CUADRO COMPARATIVO DE REMUNERACIONES DE LOS 02 ULTIMOS

ANOS
LOCALIDAD 2023 2024
SICURNI s/ 913,124.94 s/ 1°019,628.82
SANTO TOMAS s/ 95,838.81 s/ 95,574.43
TOTAL s/ 1,008,963.75 s/ 1,115,203.25

SE VE UN INCREMENTO DE 106,239.50

2]



etivo principal de SSOMA (Seguridad y Salud
Ocupacional y Medio Ambiente) es prevenir vy
controlar los riesgos . Se quiere reducir los costos
que se asocian a los accidentes laborales y los
impactos ambientales. Ademas, se deben evitar

los problemas judiciales que generan estos
Motivos. -
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DIAGNOSTICO FINAL

B.- RESUMEN FINAL

1. Compromizo e Involucramiento

ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
10 10 ] 10
100% 0%
1. Politica de zeguridad y salud ceupacional
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
11 11 ] 11
100% 1%
3, Planeamiento y aplicacion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
17 16 1 17
94% 6%
4. Implementacion y operacion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
15 4 1 15
96% 4%
£, Evaluacion Normativa
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
10 10 ] 10
100% 0%
6. Verificacion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
4 0 4 4
B30 17%
7. Control de informacion v documentos
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
18 17 1 18
040 6%
8. Revizion por la direccion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
] ] ] ]
100% 0%
TOTAL GENERAL DE ITEMS 122.00 100.00%
ITEMS SI 115
ITEMENO T

23



INFORME COMPARATIVO 2023 -2024

INFORME FINAL PLAN DE ACCION

INFORME FINAL PLAN DE ACCION

MENOR O IGUAL A 60%
MENOR O IGUAL A 60%

ENTRE 61 A 70% DESAPROBADO | SAN{Revisar y mejorar lo desarrollado. Mejorar las evidencias INIREGLA 70%
ENTRE 71 A 80% APROBADO | MEJORA|Actualiza listas maestras y difusion ENTRE 71 A 80%
ENTRE 81 A 100% ENTRE 81 A 100%

DESAPROBADO / SAN(Revisar y mejorar lo desarrollado. Mejorar las evidencias
APROBADO | MEJORA|Actualiza listas maestras y difusion

ESTATUS

(.- ESTADISTICAS

73.77%|ESTATUS

RESUMEN ESTADISTICO

RESUMEN ESTADISTICO

WITEMS SI WITews §

& ITEMS NO aTENO




UNIDAD DE
TESORERIA'Y
CONTROL




INGRESOS Y EGRESOS DE LA OFICINA DE SICUANI -2024

INGRESOS Y GASTOS SICUANI

1,400,000.00
SICUANI INGRESOS EGRESOS y
1,200,000.00
ENE. 530,428.07 53,833.27
FEB. 378,431.25 274,060.42 1,000,000.00
MAR. 420,415.04 254, £65.40
AEBR. 529,257.51 157,675.01 £00,000.00
MAY. 487,662.01 257,092.85
JUN. €29,701.689 311,571.44 £00,000.00
JUL. 476,635.55 764,741.48
AGOS. 476,034.47 248,895.45 400,000.00
SET. 383,026.77 266,352.37 .
OCT. 843,874.00 27,574.50 200,000.00
NOV. 465,932.26 391,079.62 _ o -
DIC. 404,414,592 1,347,511.77 EME FEB MAR ABR MAY JUNM JUL AGOS SET OCT NOV DIC
TOTAL €,105,8132.53 4,355,053.58 mINGRESOS  530,428.07 37843125 420,415.04 529,257.51 487 662.01 629,701.68 476,635.55 476,034.47 383,026.77 843 874.00 465,932.26 484 414 92

wEGRESOS 5383327 27406042 | 25466540  197675.01  257,082.85 31157144  To4, 74148 24889545 266,352.37 2757450 381,079.62 | 1,347 511.77

=™ |NGRESOS ™ EGRESDS
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INGRESOS Y EGRESOS DE LA OFICINA ZONAL DE SANTO TOMAS 2024

SANTO
INGRESOS EGRESQOS
TOMAS INGRESOS Y GASTOS SANTO TOMAS
ENE . 10, 064.89 5,089.41
FEE. 8,111.21 18,860.36 140,000.00
MAR . 12,710.05 15,341 .42 120
ABR. 17,872.45 14,230.97 '
MAY . 15,528.38 25,922.30 100,000.00
JUN. €,659.09 10,118.79
JUL. 21,902.40 14,857.23 B0,000.00
AGOS. 15,922.63 3,218.80
&0,000.00
SET. 12, 651.95 7,267.74
oCT. 5,423.60 1,746.40 40.000.00
HOV . 10,084.10 41,448.18
DIC. g,266.70 122,872.14 20,000.00
TOTAL 149,197.45 280,973.74 -, ‘ - - t ~ - = -
i ENE. FEE. MRAE . LER MARY . JUN . JUL LEDS. SET. OCT. HOW . DIC.
= ITNGRES0S 10, 064.89  8,111.21 12,710.05  17,872.45 15, 528.38 6,659.09 21,902.40 15,922.63 12,651.85 9,423,860 10, 084.10 8,266.70
= EGRES0S 5,080.41 18, BeD.36 | 15,341.42  14,230.87 | 25,522.30 10,118.79% 14,857.23| 3,218.80 T,267.74 1,746.40 41, 44B8.18 122,872.14

= INGRES05 = EGRESOS
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INGRESOS Y EGRESOS DE LOS FONDOS Y RESERVAS DE EMPSSAPAL S.A. DEL PERIODO REGULATORIO 2023-

2028 DEL EJERCICIO 2024

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE

RESERVA D CONTINGEMNCIA
REPOSICION EQUIPOS Y

FOMNDOS F. INVERSION GESTION GRD YACC CONTROL PCCY PAS REPUESTOS
INGRESO GASTOS INGRESOS GASTOS INGRESOS GASTOS INGRESO GASTOS
ENE. 35,525.70 2,619.78 J48.00 9,348.90 3,739.60
FEB. 33,446.00 1,760.30 704,20 8,801.60 3.520.70
MAR . 35,043.50 1,5844.50 738.00 9,222.00 3.689.00
ABR 33,709.00 1,774.00 T10.00 331.00 8,871.00 3.548.00
MAY . 32,373.50 1,704.00 &81.50 8,519.50 3.,407.70
JUN. 33,780.00 66,980.70 1,778.00 8,380.00 T711.20 6,756.50 8,889.50 3,.556.00
JUL. 35,943.00 277,933.90 1,8%2.00 11,220.00 757.00 23,814.00 9,459.00 23,232.49 3,784.00
AGOS. 34,786¢.00 63,105.50 1,831.00 T32.00 1,700.00 9,154.00 3,662.00
SET 37,771.00 50,397.60 1,883.00 753.00 81.00 11,296.00 3,653.00
QCT 33,500.00 1,859.00 744 .00 11,155.00 3, 718.00
NOV 38,113.00 17,270.00 2,00&.00 g,024.00 1,462.00 12,036.00 4,012.00
DIC. 35,41¢.00 606.00 1,864.00 T7,456.00 38,993.75 11,184.00 4.324.00 3,728.00 7,102.40
TOTAL | 419,406.70 | 476,293.70| 22,815.58| 419,600.00| 22,758.90| 73,138.25| 4117,936.50| 27,556.49| 44,018.00| 7,102.40
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2.4. SALDOS DE BALANCE SICUANI AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024

EP5 EMPSSAPAL S5h
TESORERIA - 20277812844
SICUANT

Cuenta Contable

FOWDOS SUJETDS A RESTRICCION

107211101
TOTAL :
Caja
101111101

TOTAL : Caja

Fondos fijos
102111104

TOTAL : Fondos fijos

Cuentas corrientes en
instituciones FIMA
1041113101

104111201
104111202
104111212
104111305
104111306
104111308
104111311
104211101
104221110
104231110
104241110
104251110

TOTAL -
en instituciones FIMA

Cuentas corrientes

SALDOS - CAJA BANCOS Al 311272024

DESCEIPCION

DODER JUDICIEL

FONDOS SUJETOS A RESTRICCION

Caja Moneda Hacional

Fonde Fijo M.N. RBEASTECIMIENTO

Beo. Crédito Cta.Cte M/W § 533-000-311-0
Caja Munieipal Cuseco NO Cta Cte 10000321
Caja Mun. Cusco Intangibles Cta.Cte NO 1
C.M_RREQUIPA CTR. N° 0010548110210000100
BRWCDO DE LA WRCIOW CIA. CIE }M° 00-221-03
BCO. DE LA WACION CTR.CTE }° 00-221-0217
BCO MWACTON OTRSS CTA CIE HE

BCO. MACTION OTRES - CAT. TECNICOD

C.E FONDOS DE INVERSIOH

GRD-RCC
MESE
DCC ¥ PRE

BESERVAS DE CONTIWNGENCIAS EREA BEPOSICIO

- FUENTE: UNIDAD D TEZORERIA ¥ CONTROL FINANCIERD
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SALDOS DE BALANCE AL 31 DE DICIEMBRE 2024-SANTO TOMAS

2.5. SALDOS DE BALANCE SANTO TOMAS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2024

2
EPS EMPSSAPAL SA

SANTO TOMAS

SALDOS - CAJA BANCOS Al 31/12/2024

Cuenta Contabkle DESCRTIUPCTION Saldo MOVIMIENTOS
Anterior

INGRESO EGRESO SALDO

FONDOS SUJETOS A

RESTRICCION

107211101 PODER JUDICILL 17,247.60 0.00 0.00 17,247.80
TOTAL : FONMDOS SUJETOS 17,247 .60 0.00 0.00 17,247.60
A RESTRICCION

Caja

101111101 Caja Mcneda Naciomal 67,e624.03 B,2e6.70 T,9559.00 67,531.73
TOTAL : Caja 67,624.03 8,266.70 7,.959_00 67,931.73

Fondos fijos

102111102 Fondo Fijoc M.N. ADM SANTO 200.00 EGD.GJ 400.00 0.00
TOMAS
TOTAL : Fondos fijos 200.00 200.00 400.00 0.00

Cuentazs corrientes
en instituciones

FINA

104111102 Bco. Crédito Cta. Cte. M/N -483.06 0.00 0.00 —483.086
$ 118841-0-61

104111203 CRAJL MUNICIPLL CUSCO CTL. 2,389,582 174,608.53 123,238.57 53,765%.88
M® 10c 042 100

104111309 BCO NACTIOMN OTASS CTAR CTE 3,366,449_.50 0.00 0.00 3,366,445.50
vafn SANTO TOMAS

TOTAL : Cuentas 3,368,366.36 174,608.53 123,238.57 3,419,736.32

corrientes en

instituciones FINA

TOTAL CGCEMERAL - 3,453,437.99 183,075.23 131,597.57 3,504,915.65

_ FUENTE: UNIDAD DE TESORERIA ¥ CONTROL FINANCIERO
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UNIDAD DE
LOGISTICAY
SERVICIOS
GENERALES




RESUMEN DE
GASTO DE
ORDENES DE
COMPRA ,
SERVICIOY
ACTIVO 2024 -
SICUANI

o

ENERO S/ 27.365.50
E;‘,E:SRO & 156?35' FEBRERO S/ 126,681.50
MARZO S/2465347| |MARZO S/ 100,331.66
ABRIL 5/51,11560] |ABRIL S/ 61.678.11
MAYO /3811045 | MAYO S/ 147.091.74
JUNIO /16722288 [JUNIO S/114,022.84
JULIO S/ 544 503.09 JULIO S/ 301,349.48
AGOSTO 5/3094961| |AGOSTO S/139.216.74
SETIEMBRE 5/53.73783| | SETIEMBRE S/ 79,937.10
OCTUBRE S/12797498| |OCTUBRE S/182.414.39
NOVIEMBRE S/90507.84] |NOVIEMBRE S/ 94,442 61
DICIEMBRE S/30567920 |DICIEMBRE S/217.498.98
TOTAL | §/1,441611.05 [TOTAL | S/ 1,502,030.65
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RESUMEN DE
GASTO DE
ORDENES DE
COMPRAY
SERVICIO
2024 - SANTO
TOMAS

ENERO

454 74

S/
FEBRERO S/
MARZO S/ -
ABRIL S/ 1,033.30
MAYO S/ 10.280.10
JUNIO S/ 490.38
JULIO S/ 1,800.00
AGOSTO S/ -
SETIEMBRE S/ 20,125.91
OCTUBRE S/ 12,381.52
NOVIEMBRE S/ 2.544.00
DICIEMBRE S/ 61,249.21
TOTAL S/ 110,359.16

FUBNTE P fA Dn LGS

Y

SN

CENERAE S

e

EMPSSAPAL S. A,

ENERO S/ 56.90
FEBRERO s/ 3.870.91
MARZO S/ 8,602 91
ABRIL S/ 3,477 51
MAYO S/ 6,911.81
JUNIO s/ 2,456 91
JULIO S/ 6,438.01
AGOSTO s/ 68141
SETIEMBRE s/ :
OCTUBRE S/ 281865
NOVIEMBRE s/ Y1
DICIEMBRE S/ 1%{
TOTAL 56,586.08

FUENTE. O

CIA DR LOGSTICAY Saiy OO

8
§

&



RESUMEN DE S
GASTO EN
ACTIVOS

I
~
'

FEBRERO s/
S/ 8,189.20
S/ 5,850.00 20000 10243.8002
S/ 1,230.00

’

S/ 145,421.00

w
~
[y

w w

~ ~

[

L —
§ w
O

d I w

ETIEMBRE
S/ -

S/ 10,243.80
S/ 88,641.80
S/ 272,371.28

NOVIEMBRE
DICIEMBRE
OTAL

~ ARBEE >
el EERE
- O —
AHE "
~ O

EMPSSAPAL S A,




RELACION DE ACTIVOS SICUANI 2024

EPS EMPSSAPAL SA.

scvast |

Relacion de Activos SICUANI

‘ PERIODO 2024

DENOMINACTION UNIDAD CANT IDAD PFRECIO VALOR

ITEM SIN AGRUPADOERA

1 |ELECTRO BOMBACENTRFUGAS 13 HP N 2000000 3470.000000 5 504000
1 |3ILON GE ATORIAMODELOPRESIDENCIAL N DOODO0 £44.067797 5 §44.07
3 |ERCANER m DO0D00 1379 661017 5 227066
4 |IMPREZOEAMULTFUNCIONAL N DOODO0 015548153 5 101695
5 |MPREFCERAMULTFUNCIONAL N DOIO0 D5e4a3 5

§ |MPREZOEAMULTFUMCIONAL m DO0DO0 ]

7 |GRUPOELECTROGEND DE 55 KW m DOODO0 3

E |MEDIDOR DE PLUVIOMETRO. EQU DOOD00 5

¢ |COMPUTADOR DEERCRINORIOCORED EQU DOODO0 5

L |EQUPOLE COMPUTQ COMPLETO) EQU DOIO0 5

1 |S0FTWARE- ARCGE TN DOODO0 4111018042 5 41102
I |S0FTWARE- ARCGE N DOODO0 4111018042 5 41102
L |IMPRERORAAS TN OO0 5 26407
4 |MUEEIEDEMELAMINA TN DOODO0 5 B05.08
12 |ERCEMORIDODEMELAMINA N DOODO0 5 57637
1 |PEEMA+EASTONPARAPREMAR +PORTAPREMA 1G DOODO0 5 43110
'  |WINCHAS DENYLON DE 30M N 5.000000 5 15414
E |PODOMETRODIGITAL N DOIO0 5 45610
B |FIEXOMETEOQODEEM TN BOO000D ] 113.73
20 |EIECTROBOMEAHOREONTAL N DOODO0 5 3483000
11 |EIECTROBOMBAVERTIZAL TN 2000000 5 3050000
11 |MACROMEDIDOR DE C AUDAL DN 200MM (87) m DO0D00 1 745000
23 |MACROMEDIDOR DE C AUDAL DN 200MM (87) N DOODO0 5 745000
24 |MPRESQRAMULTFUNCIONAL TN DOODO0 5 113644
13 |HDROLAVADORAEIECTRIZA m DO0D00 8 1363389
1§ |EQUIPOLDE COMPUTO COMPLETO) EQU OO0 5 3,720 81
17 |MPRERQORADETICEET 2 FACTURA EIECTRONIZ A TN DOODO0 5

18 [COMPREEORADEARE L) DOD000

[




Relacion de Activos STICTANI

PERIODO 2024

DENOMINACTION UM IDAD CANT IDAD PRECIO WALOR
ITEM SIN AGRUPADORA

18 |COMPREZCRADEARE Lo} 1000000 539311054 5 33931
19 |SLLONGEATORIDBTAR Lo 1000000 3E1335031 5 3R136
30 |MESADEMADERAPTAR N 1000000 250000000 -] 250,00
i1 |AUTOCIAVEDESOLT N 1000000 16525413730 5 1.535.42
i1 |ROTOMARTILOEIECTRICO [0} 1000000 04 06. 779661 5 6.406.78
33 |MPRESORAMULTFUNCIONAL N L0D0D0 0 11 R6.44D678 5 118644
34 |ESTANTE METALEOP ARA ARCHIVADORES IG 4000000 5TEITIRG 5 130508
35 |SILLONERGONOMEO N 2000000 364406770 5 71881
36 |ESTANTE DEMADERA Lo 1000000 §E9 E3051 5 BEDES
37 |CONDUCTIMETROPORTATL EQU 1000000 43 67. 70661 -] 456780
38 |RELO! BOMETRIELQ/RECONOCIMENTOFACIAL YHUELLA EQU 1000000 1144 057797 -] 1144.07
39 |COMPUTADOR DEESCRIOORIDCORET EQU 1000000 4135583110 5 4135358
40 |SILLON ER GONOMIEZO N L0D0D0 0 450.000000 5 45000
41 |COMPUTADOR DEESCRIORIOCORELD EQU L0D0D0 0 4715101505 5 476D
41 |MOTOGUADARA N 1000000 3500.000000 5 350000
3 |[MOTOBOMEADE 4 Lo 1000000 §200.000000 5 §.200.00
44 |COMPUTADOR DEESCRIOORIOCORET EQU 1000000 5754237188 -] 5,73424
47 |MAQUINA PARASOIDAR GEOMEMERANA EQU 1000000 12300 000000 -] 23 00.00
46 |SLIAMETAIIZAPTAR [0} 6.000000 55 000000 5 33000
47 |ESCRTORIDPARACQFICINA N JL 180 DOD00D 5 180.00

TOTAL POR AGRUPADORA =>

s/ 230,823.12

;

FUENTE: UNIDAD DE LOGI3TICA = SERVICID S GENERALES




ADQUISICION DE ACTIVOS DETALLADOS POR BIENES-SANTO TOMAS

RELACION DE ACTIVOS DETALLADOS POR BIENES SANTO TOMAS

PERIODO
CODIGO DENOMINACION CANTIDAD PRECIO IGV
AGRUPADORA SIN AGRUPADORA
ESTANTE METALICO PARA
A90.134.0196 |ARCHIVADORES JG 1.000000 S/ 62712 1S/ 11288 | 5/ 740.00
A90.070.0002 |CAMARA DE SEGURIDAD KIT 1.000000 S/ 160085 S/ 28815 |5/ 1,688.00
AS0.170.0002 |MOTOGUADANA UN 1.000000 S/ 152542 |5/ 27458 |5/ 1,800.00
AS0.066.0072 |IMPRESORA MULTIFUNCIONAL UN 1.000000 S/ 968610 1S/ 17390 | S/ 1,140.00
MODULO CERRADO CON
A90.134.0200 |VIDRIOY PUERTA UN 1.000000 S/ 2685593 |5 51407 |5/ 337000
AB0.158.0003 |RELOJ DE CONTROL PERSONAL UN 1.000000 S/ 1686441 |5/ 33558 |5/ 220000
S/ 11,139.00

;
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PROCEDIMIENTOS DE SELECCION 2024

CUADRO N° 1
PROCESOS CONVOCADOS
PROCEDIMIENTOS DE SELECCION
BIEN TOTAL
NRO ENTIDAD PROCEDIMIENTOS PROCESO
EMPRESA ADJUDICACION AS-5M-1-2024-EMPSSAPAL
1 CLORO GAS S/.72,952.32
PRESTADORA DE SIMPLIFICADA SA-1
SERVICIOS DE
SANEAMIENTO COMPARACION DE COMPRE-SM-2-2024-
2 MEDIDORES S/.63,383.70
PROVINCIAS ALTO PRECIOS EMPSSAPAL SA-1
ANDINAS

FUENTE: OFICINA DE LOGISTICAY SERVICIOS GENERALES.
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ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Efectivo v Equivalente de Efectivo

Cuentas por Cobrar Comerciales

Prov. para cuentas de cobranza dudosa

Filiales (o Pincipaly v Afiiadas

Otras cuentas por cobrar

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas

Inventario

Gastos pagados por Anticipado

Otros Activo
TOTAL ACTIWO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar Comerciales

Otras cuentas por cobrar

Propiedades, Planta v Eguipo
Depreciacion Acumulada
Activos Intangibles
Amortizacion Acumulada
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 Y AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

(En Soles)
Nota| 31.12.2024 (31.12.2023
28,515,633 25,821,501
1,585,429 1,381,771
4 (1,143,322) (1,001,540}
3 292,534 225,951
G 679,796 03,607
7 13,918 532 14,553 671
43,848,602 42,386,011
& 114,598,410 114,501,219
8 (39 764 B36) (34,295 953)
9 4,453,036 4,453,036
9 (4,447 777} (4,443 277)
74,938,833 80,215,025
118,787,435 122,601,036

PASIND Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE

Sobregiros bancarios

Cuentas por pagar comerciales

Otras cuentas por pagar

Filiales (o Principaly v Afiliadas

Beneficios a los Empleados
TOTAL PASIVO CORRIENTES
PASIVO NO CORRIENTE
Otras Cuentas por Pagar

Provisiones

Ingre=os Diferidos (Neto)
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASINVOD

PATRIMONIO

Capital

Capital Adicional
Resultados Acumulados
TOTAL PATRIMOMNIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Nota| 31.12.2024 (31.1 2.21]23|
10 5 381,125 5 380,123
11 4751 1,347
12 17,777 22517

5,403,653 5,403,987

13 128,005 128,005
722,907 631,808

14 98,572,198 103,582,808
99,421,111 104,340,621

104,624,763 109,744,608

15 10,713,700 10,713,700
16 512,422 512,422
17 2,736,550 1,630,307
13,962,672 12,856,429

118,787,435 122,601,036




Empress Municip el Fresfadcors de Servic s de
Ssnesm mn b de las Frovmcms Al Andines 5 &

EMPFSSAPAL 5. A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2024 % AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023
(Em Soles)

Mota 31.12.2024 31.12.2023
INGRESOS DE ACTIWIDADES ORDINARIAS
YWenta netas de Bienes
Prestacidn de Servicios 18 5,400 117 508532 296
TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARILAS 5,400,117 5,053,396
Costo de Ventas 19 (7,529 3239) (7,493 136)
GANANCIA (PERDIDA) BRUTA (2,139 222) (2,439 740)
Gastos de Ventas v Distribucian 20 (953 812) (568,830)
Gastos de Administracion 21 (950, 730) (1,254 106)
Sanancia (Pérdida de la baja en Activos Financieros medidos al Costo Amortizado
Otros Ingresos Operativos 22 5,015,050 5,011,744
CMros Gastos Operativos
|GAHAHCIA (PERDIDA) OPERATIVA l a71,286 649,068
Ingresos Financieros 23 139,048 641,243
Ciferencia de Cambio (Ganancia)l
Gastos Financieros
Diferencia de Cambio (Pérdida)
Participacidon en los Resultados Metos de Asociadas v Megocios Conjuntos Contabilizados
por el Método de la Participacian
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GAMNANCIAS 1,110,334 1,290,311
Sasto por lmpuesto a las Ganancias
GANANCIA (PERDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS 1,110,334 1,290,311
Canancia (Péerdida) Meta de Impuesto a las Ganacias Procedente de Operaciones Discontinuas
GANANCLA (PERDIDA) NETA DE EJERCICIO 1,110,334 1,290,311
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UNIDAD DE INGENIERIA Y PROYECTOS

Es la unidad responsable de
planificar, dirigir y supervisar las
actividades de formulacion vy
desarrollo de los proyectos, elaborar
los expedientes técnicos y de la
ejecucion de las ampliaciones del
sistema de saneamiento en el
ambito de la EPS.
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PROYECTOS EJECUTADOS POR
CONVENIOS.

Se realiza ampliaciones de redes de agua y alcantarillado en 10 Asentamientos

Humanos, familias beneficiarias 555.

DESCRIPCION FAMILIAS ASENTAMIENTOS
BENEFICIARIAS HUMANOS
Ampliacion de redes de agua potable y 555 10
alcantarillado.
Instalaciones de piletas publicas 150 5
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VII. O[I):IECINA
PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
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7.1. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA PARA EL ANO FISCAL 2024 SE APROBO
CON UN MONTO DE §/.77469,028.00 SOLES Y EL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
MODIFICADO ALCANZO LA SUMA §/.7°765,961.00 SOLES, POR TODO CONCEPTO.

EN RESUMEN LAS MODIFICACIONES PRESUPUESTALES IMPLICARON LA INCORPORACION
DE §/.296,933.00 SOLES CON SALDO BALANCE DE EJERCICIOS ANTERIORES(FONDOS DE

(
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS) Y §/.00.00 SOLES, NO EXISTIENDO FONDOS
PROVENIENTES DE TRANSFERENCIAS

EL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS SE LLEVO A CABO CUMPLIENDO CON
LAS DISPOSICIONES EMITIDAS POR EL MINISTERIO DE ECONOMIA'Y FINANZAS (MEF) Y

LAS DIRECTIVAS INTERNAS

—




7.1. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL | EJECUCION |AVANCE
DE MODIFICADO(PIM | PRESUPUESTAL | % (PIA)- |AVANCE %
RUBRO APERTURA(PIA) ) 2024 EJE (PIM)-EJE
I. INGRESOS 7,469,028.00 7,765,961.00 32,142,759.00 430.35 413.89
1.1. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 7,469,028.00 7,765,961.00 12,406,254.00 166.10 159.75
1.1.1 INGRESOS CORRIENTE 5,162,365.00 5,234,527.00 5,521,258.00 106.95 105.48| A
1.1.2 SALDO BALANCE 2,306,663.00 2,531,434.00 6,884,996.00 298.48 271.98| | |
1.3. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0.00 0.00 19,736,505.00 HHHHHHHH
1.3.1. DONACIONES DE CAPITAL
1.3.2 SALDO DE BALANCE 0.00 19,736,505.00 HHHHHHHH
II. EGRESOS 7,469,028.00 7,765,961.00 4,002,716.00 53.59 51.54
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,103,091.00 1,236,410.00 1,052,643.00 95.43 85.14
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES
SOCIALES 18,450.00 18,450.00 0.00 0.00 0.00
2.3 BIENES Y SERVICIOS 5,406,306.00 5,522,726.00 2,624,201.00 48.54 47.52
2.3 BIENES Y SERVICIOS-DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 0.00 0.00 0.00 0.00
2.5 OTROS GASTOS 181,542.00 190,908.00 85,609.00 47.16 44.84
2.6 GASTOS DE CAPITAL-DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 0.00 0.00 0.00 0.00
2.6 GASTOS DE CAPITAL 759,639.00 797,467.00 240,263.00 31.63 30.13
28,140,043.00
A =7
4/

;

) 0 '_
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7.2 SALDO BALANCE DE FICHAS SANTO TOMAS-Convenio N°034-2018/OTASS-
EMPSSAPAL S.A

~

F-OP-01 REHABILITACION DE LA CAPTACION MISKUNO - HUANCANE Y LA LINEA F-OP-02 REHAE,'CL)'TTQaSBEDLEOLé APLTQ'ZAD"'SE'EJEST(D)ETL&EA%C'O DE AGUA
DE CONDUCCION HUANCANE — MISKIUNO S/, 94.167.00
PIM- S/. 1 775,225.00 IR
_J
, ) -
F-OP-03 REHABILITACION DEL RESERVORIO APOYADO MISKIUNO DEL SISTEMA F-OP-04 REHABILITACION DE RESERVORIO SONAQUE DE 150M3 DEL
DE AGUA POTABLE DE LA ZONA NORTE SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LA ZONA SUR
S/.116,214.00 S/.106,282.00
\_ J
4 F-OP-05 REHABILITACION DE LAS CAPTACIONES ANCCASCCOTA, PTAP )
TUCUIRE Y LA LINEA DE CONDUCCION TRAMO PASE AEREO DEL SISTEMA DE F-OP-06 REHABILITACION DE CASETA DE CLORACION SONPHURUMI EN
AGUA POTABLE DE LA ZONA SUR LA LINEA DE CONDUCCION DE LA PTAP TUCUIRI
S/.124,380.00 S/.75,052.00
\_ J
4 )
F-OP-07 IMPLEMENTACION DEL CATASTRO TECNICO DE LOS SISTEMAS DE OPTIMIZACION DE LA MEDICION DE AGUA MEDIANTE LA INSTALACION
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE 1,227 MEDIDORES A USUARIOS ASIGNADOS Y RENOVACION DE 400
S/.301,070.00 MEDIDORES POR ANTIGUEDAD
S/.432,019.00
\_ J
4 N\
F-CO-02 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
ACTUALIZACION CATASTRAL COMERCIAL
S/. 342,040.00




7.3 SALDO BALANCE DE DONACIONES-TRANSFERENCIAS OTASS-VIVIENDA

IMPLEMENTACION DE CATASTRO TECNICO DE AGUA POTABLE Y

OTASS PROYECTO: IMPLEMENTACION DE SECTORIZACION DE LA RED DE ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE SICUANI. PROVINCIA DE CANCHIS-
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE RESERVORIOS ALTOS DE LA LOCALIDAD DE CUSCO(2517720)
SICUANI(CODIGO UNIFICADO 2423149). S/, 578.450.00

PIM- S/. 236,525.00

o J
4 )

TRANSFERENCIAS VIVIENDA-PAGO ARBITRAJE CONEXIONES DOMICILIARIOS-
PE P29(2015819)
S!. 562,986.00

N /




7.4. PRESUPUESTO COMPARATIVOS

PRESUPUESTO COMPARATIVO PROYECTADOS

DESCRIPCION 2021 2022 2023 2024
GASTOS CORRIENTES 4,354,693.00 4,859,350.00 5,085,619.00 6,709,389.00
GASTOS DE CAPITAL 193,913.00 235,875.00 170,477.00 759,639.00
SERVICIO DE LA DEUDA
TOTAL PRESUPUESTO - PIA 4,548,606.00 5,095,225.00 5,256,096.00 7,469,028.00
TOTAL PRESUPUESTO = PIM 11,304,101.00 10,716,631.00 10,228,716.00 7,765,961.00
EJECUCION DE GASTOS COMPARATIVOS (ANIVEL EPS)
DESCRIPCION 2021 2022 2023 2024
P 1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 1,041,628.00 998,150.00 1,001,595.00  1,052,643.00
2 2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 25,110.00 9 8,370.00 9
P 3 BIENES Y SERVICIOS 2,386,546.00 2,451,647.00 2,401,192.000  2,624,201.00
2 3 BIENES Y SERVICIOS-GASTOS BANCARIOS FIDEICOMISO-
TRANSFERENCIAS 64,353.00 64,258.00 45,572.00 9
2 5 OTROS GASTOS 70,047.00 87,460.00 71,617.00 85,609.00
P2 6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,444,129.00 128,752.00 94,695.00 240,262.96
2.8 SERVICIO DE LA DEUDA 127,756.00 0.00 0
TOTAL 5,031,813.00 3,858,023.00 3,623,041.000  4,002,716.00

—
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7.5. PROBLEMATICAS

Falta completar los enlaces de los modulos de finanzas y contabilidad.

Informacion de ingresos solo se fiene el control en Excel porque no se fiene enlaces de
Ingresos por sistemas.

Falta de Ejecucion de Gastos de Personal (se programo gastos de personal para
implementar 3 plazas entre personal administrativos y operativos, para lo cual se debe
de contar con la opinion favorable de la Direccion General de Gestion de Recursos
Humanos del MEF, asi como, del ente SERVIR tener la conformidad del CAP. vy ser
aprobado el Presupuesto Analitico de Personal previa opinion favorable de la
Direccion General de Gestion de Recursos y la propuesta especificamente deberia
estar debidamente sustentada por el drea de Recursos Humanos de la EPS EMPSSAPAL
S.A., cumpliendo las normativas vigentes legal que corresponda a personal).

Falta de Ejecucion de Fichas IOARR de Santo Tomas, por existir requisitos que cumplir
con la normativa de invierte.pe e Inversiones de actualizacion en Sicuani.

Existe alto porcentaje de gastos en apoyos administrativos, comercial y operativos en
locacion de servicios no personales que estdn efectuando frabagjos permanentes y
continuos.




7.6. RECOMENDACIONES

> Que la informacidon de ejecucion de ingreso y gasto se ha alcanzado con anticipacion
cumpliendo con el cronograma de la Directiva de Ejecucion Presupuestal, para asi poder
cumplir en forma oportuna y registrada en el moédulo de Avalon.
Efectuar la conciliacion financiera y presupuestarios en forma mensual cumpliendo con lo
establecido en la directiva.

El modulo de planificacion deberia de trabajar via enlace automdatico con los sistemas de
Logistica y Recursos Humanos, Unidad de Tesoreria y Contabilidad, para asi cumplir las
normas presupuestarias, para luego alcanzar la informacion oportuna de gastos devengados
en cada mes y emitir informacion real a las instancias que nos requiere.

Que la Unidad de Ingenieria y Proyectos, juntamente con las dreas competentes haga
cumplir los requisitos conforme la normativa invierte.pe para la Ejecucion de Fichas IOARR de
Santo Tomas e inversiones de Sicuani.

Que la Gerencia de Administracion y Finanzas Juntamente con las areas involucradas a
confratacion de personal tomen en cuentas las demandas que estdn existiendo por
desnaturalizacion de confratos y que exista una buena reestructuracion de personal de la
EPS EMPSSAPAL S.A. que se tiene por Planillas, priorizando y racionalizando hasta concretizar
las implementaciones de las 12 plazas pendientes que estdn quedando del 2024 para el ano
2025.







Responsable de captar, potabilizar,
almacenar y distribuir agua potable
hasta la caja medidor, recolectar las
aguas servidas en las cajas de
registro, trasladar a través de
colectores, interceptores hasta Ila
planta de tratamiento de aguas
servidas para ser convertidas en
aguas dentro de los limites maximos
permisibles para ser entregados al
cuerpo receptor.
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S A,
EMPSSAPAL S. A,
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Gestion 2024

Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.

EMPSSAPAL S. A.
Durante el afo 2024 el Departamento de Produccion de la EPS EMPSSAPAL S.A. ha ejecutado tres
programas, clave para garantizar la calidad del agua potable y la eficiencia operativa de las instalaciones

ACTIVIDAD: 10.01.02.02 ACTIVIDAD: 10.01.02.03 ACTIVIDAD: 10.01.02.04

“Programa de operacion, mantenimiento, “Programa de mantenimiento y “Programa de monitoreo de la
limpieza y desinfeccion de captaciones, reparacion de equipos de bombeo” calidad del agua para consumo
camaras de reunion, estaciones de humano”

bombeo, reservorios y purga de redes de

distribucion”

S/
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GERENCIA DE OPERACIONES
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Resultados

N

Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia

(" iy,
El Departamento de Produccién de la EPS

\ J/

EMPSSAPAL S.A. es el encargado de
operar, controlar y garantizar wuna
operacion eficiente, economica e integrada
de las instalaciones y demas elementos
que componen la infraestructura de

produccion de agua potable.

DEPARTAMENTO
DE PRODUCCION
GERENCIA DE OPERACIONES

Recomendaciones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S A
EMPSSAPAL S. A,

B GPS Map Camera



Gestion 2024

Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A,

EMPSSAPAL S. A,

El Departamento de Produccion de la EPS
EMPSSAPAL S.A.C tiene el objetivo de
mejorar la eficiencia de los procesos y
mantener los estandares de calidad
exigidos por las autoridades competentes

GERENCIA DE OPERACIONES

k DEPARTAMENTO
j!r[ DE PRODUCCION
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.
EMPSSAPAL S. A,

Programa de operacion, mantenimiento, limpieza y desinfeccion de captaciones, cmaras de reunion,
estaciones de bombeo, reservorios y purga de redes de distribucion

Inspeccion y mantenimiento Purga y mantenimiento de las
preventivo de las captaciones redes de distribucion

™ -y

Limpieza y desinfeccion de las Mantenimiento y mejoras en
camaras de reunion y k. los reservorios 3

\ estaciones de bombeo.
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Sansamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.
EMPSSAPAL S. A.

( Control Operacional del volumen de produccion y distribucién)

VOLUMEN DISTRIBUIDO
VOLUMEN PRODUCIDO (CR1) (Reservorios) VOLUMEN DE PRODUCCION DE AGUA 2021-2024
’ CAUDAL (Medido en Camara de Reunion 1)
MES CAUDAL L/S VOLUMEN M3 LIS VOLUMEN M3
326,581.00 g 315662.0 BN VOLUMEN M3 s CAUDAL L/S++seess Lineal (VOLUMEN M3)
Febrero . 302,259.00 120.85 292350.0

350000.0 126.0
Marzo . 331,69300| 11875 318057.0 B e NI TITY 1380
Abril . 321,280.00 122.88 318813.0] || 3909960 122.0
Mayo ; 331,319.00 120.87 323739.0 250000.0 120.0
O T ; 320,905.00 123.81 320905.0| | 200000.0 ﬁig
Julio : 325,355.00 121.47 325355.0( | 150000.0 [N ~ 114.0
Agosto ! 328,029.00 122.47 328029.0 100000.0 112.0
Setiembre 3 315,628.00 121.77 315628.0 50000.0 | 110.0
' 108.0
Octubre 4 328,404.00 122.17 327211.0 0.0 106.0
Noviembre : 316,546.00 122.12 316546.0  pgooYeogoovsogoOULOQgOOYEY

s 1 g;oéﬂ.ﬂ@;aEDﬂW;m‘éDﬂg;ni.ﬂg

Diciembre 1 326,355.00 121.85 326355.0 as== ¢ g 5= E g S<s EEaS="*E &

TOTAL EJERCICIO 2024 122.86 3,874,354.00 121.41| 3,828,350.00 =3 =3 = 3 - -

b ‘z:’ h § A S A z°
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S A
EMPSSAPAL S. A,

( Control Operacional del volumen de produccion y distribucion )

~

VOLUMEN DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE & CONSUMO DE INSUMOS QUIMICOS -

EJERCICIO 202
V=3'873,361 M* Q= 121.41 |/seg. Consumo de cloro gas=2866 Kgr. Consumo de Hipoclorito de

Caldo al 65% =176.53 Kgr.

. . ., 128 000 00 527.234.00
2858100 — - o~ 126,355 00

L -~
e . "y -
;e - %38 93500 o« - v

N45s400

21528

Control Operacional del volumen de
produccion en Camara de Reunion

‘ 6
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de

Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A,
EMPSSAPAL S. A.

CPrograma de mantenimiento y reparacion de equipos de bombeo)

e " Mantenimiento preventivo de los - Mantenimiento de tableros de fuerza y
Con el objetivo de Mantener en motores electricos control

funcionamiento los equipos de bombeo
para asegurar la distribucion continua
de agua potable se realizaron los
siguientes mantenimiento

EMPSSAPAL SA

DEPARTAMENTO
A‘ DE PRODUCCION
GERENCIA DE OPERACIONES



Resumen Introduccion Objetivos Descripcion

Metodologia Resultados Recomendaciones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.
EMPSSAPAL S. A.

G’rograma de monitoreo de la calidad del agua para consumo humano)

Analisis microbiologico

RESULTADOS DE ENSAYOS BACTERIOLOGICOS EN MUESTRAS DE AGUA
POTABLE DE LA LOCALIDAD DE SICUANI EJERCICIO 2024

W 07 MUESTEAS PROGPANMADAS B NCOE MUTSTRAS £ ETUTADAY

— ALK MO WALOR MAIMO
o W OF MUELTRAS ODMIRD DE LV O NTSX] 201050
80
IO7
e — 18 00 00

HCAI0 M a 3800 UFG/ 190 mi s da A e B SISO mia A  USC) 108 i g ALK !

Cobhoime s Totutes Cotfurmes RO ONov s Totse 4
Termotodela o .".vuhu Turmotoktanie atere uhu.
AESERVORON RETHN DF DATINCON

~—a» DEPARTAMENTO
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RESULTADOS DE ENSAYD BACTERIOLOGICO EN MUESTRAS DE AGUA POTABLE DE LA LOCALIDAD DE SICUANI EERCIQO 2024

N* DE MUESTRAS VALOR

% DI MUESTHAS % DE NUMERO DI
PROGRA EXECUTAD DENTRO DE LMD D.S. MUESTRAS
UNIDAD DE MEDIDA MADAS AS £ NT031-2010-SA EECUTADAS 1024

TOMA DE MUESTRAS PARA
ANALISIS MICROOBIOLOGICO DE
CAPTACIONES DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE SICUANI

64



Resumen Introduccion Objetivos Descripcion

Programa de monitoreo de la calidad
del agua para consumo humano

Analisis Fisico-quimico

Metodologia

CALIBRACION DE EQUIPOS PARA ANALISIS DE PARAMETROS
FISICOQUIMICOS DEL LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD

)

k‘ DEPARTAMENTO
k DE PRODUCCION
/425 GERENCIA DE OPERACIONES

TABLAS DE LOS
RESULTADOS
DEL MONITOREO
EN CAPTACIONES
Y RESERVORIOS
DEL PARAMETRO
DE TURBIEDAD Y
COLOR DE LA
GESTION 2024

Resultados

Recomendaciones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.

EMPSSAPAL S. A,

TURBIEDAD Y COLOR DE LAS CAPTACIONES DURANTE EL ANO 2024

-
E r —
= ¢ 0o
0 °%
g (S 1)
e A L IS {
(31} é ¥ .
’ M )
CAPTADONES
A B Mt o PogiarentaySesunie
TURBIEDAD DE CR1, RESERVORIOS Y REDES DE DISTRIBUCION HERCCA
DURANTE EL PERIODO 2024
L
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= 1 .
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion

Metodologia

Resultados Recomendaciones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.
EMPSSAPAL S. A.

CProgramo de monitoreo de la calidad del agua para consumo humano)

Analisis Fisico-quimico

PORCENTAIJES DE CONTENIDO DE CLORO RESIDUAL LIBRE EN CR1, RESERVORIOS
Y REDES DE DISTRIBUCION HERCCA DEL PERIODO 2024

@ Camara de reunion 1
8.5 B Reservorios
99.40 B Redes de distribucion
100,00
f 75.00
<
-
-
8 0.00
[=4
0.00% 0.00%
g P e 023 Jommpr
0.00%
25.0 0.00% 0.07 %
A A A A
0.00% 0.00% 0.00

0%
0 0<[]>03 0.3=2{]>05 05={]>1.00 =1.00

RANGOS DE CLORO RESIDUAL LIBREPPM

MONITOREO DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD EN
REDES DE DISTRIBUCION DE LA LOCALIDAD DE SICUANI
DURANTE LA GESTION 2024
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Recomendaciones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.
EMPSSAPAL S. A.

(Programa de monitoreo de la calidad del agua para consumo humano)

Analisis Fisico-quimico Monitoreo de pard@metros Adicionales de control obligatorio (PACO) en
captaciones, reservorios y redes de distribucion del sistema Hercca durante la gestion 2024

CONCENTRACION DE ARSENICO EN CR1 Y REDES DE DISTRIBUCION EN EL
CONCENTRACION DE ARSENICO EN CAPTACIONES SISTEMA HERCCA EN SISTEMA HERCCA DURANTE EL PERIODO 2024
COMPARACION CON CRI DURANTEEL PERIDDD 2024
O.0700
e AVENIDA b ESTIAGE  mmmme LmP 0.0500 S0is4 00828 0.0437
0.0600 0.0450 \
0.0400
0.0500 = 0.0350 . m——
0.0500 = 3
) £ 00300 0.035 o
f—O: Q.0800 Y 0.0250
& s i
= S 0.0200 a0
3 0o Z 0.0150
o 00100 0.01
o 0.0050
- 0.0000
w Camara de reunion (CR1) Red Puerto Arturo (SA4) Red Pichasani (SA3)
- ESTACIONES
CCOCHAPANMPA D MOLINDPUNKU Y HERCCA CANAHRADE REUNION
PUCA CHUPA 1 ~—8— AVENIDA —4— ESTIAGE ecmees | MP
CAPTACIONES

6/
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Conclusiones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A,

PROGRAMAS DE INVERSION ASOCIADOS A LOS FONDOS DE INVERSIONES DEL FHpssApALS A
ESTUDIO TARIFARIO 2023-2028

Programa de “Mejoramiento de las captaciones de la localidad de Sicuani, Provincia de Canchis, Region Cusco”

( Encercado con tubos galvanizadps con B
3’ plantacion de Encercado con tubos galvanizados con

alambre con puas y plantacion de
ceticios alrededor de la captacion Puca
Chupa

alambre con puas
ceticios alrededor

e la captacion
molino punku

Encercado con tubos galvanizados con
alambre con puas y plantacion de
. ceticios alrededor de CR2 LY
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia

Resultados Conclusiones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de

Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S A,
EMPSSAPAL S.A.

CPROGRAMAS DE INVERSION ASOCIADOS A LOS FONDOS DE INVERSIONES DEL )

ESTUDIO TARIFARIO 2023-2028

Programa de “Mejoramiento de las estructuras de
almacenamiento de la localidad de Sicuani,
Provincia de Canchis, Region Cusco”

Durante el afio 2024, se utilizd un total de
$/.34,900.00 (sin incluir IGV) para la adquisicién de
dos macro medidores electromagnéticos,
destinados para los reservorios de Pichasani y
Puerto Arturo bajos.

"\ (—a» DEPARTAMENTO
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GERENCIA DE OPERACIONES
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Macro medidor electromagnetico
destinado para el reservorio de Pichasani
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Resumen Introduccion Objetivos Descripcion

(PROGRAMAS DE INVERSION ASOCIADOS A LOS FONDOS DE INVERSIONES DEL

ESTUDIO TARIFARIO 2023-2028

Metodologia Resultados Conclusiones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.

) EMPSSAPAL S. A.

Programa de inversiones asociado a los mecanismos de retribucion por servicios ecosistemicos.

Cuadro N° 68: Programacion de la ejecucion del programa de inversiones asociado a la
reserva para la implementacién de mecanismos de retribucion por servicios
ecosistémicos (MRSE) - EMPSSAPAL

N* INVERSIONES Afo 1 Afio 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5 TOTAL

Forestacion y revegetacion con
especies nativas para recuperacion de
cobertura vegetal en la comunidad 21,200 8,700 10,400 7,000 47,300
Conde Kjerca
Apertura de zanjas de infiltracion en la
| comunidad Conde Kjerca | 12,900 7,650 | | | 20,550
Implementacion de un vivero para la
3 produccién de plantones en la
comunidad de Conde Kjerca | ki | | | [ [ e
Gestion de la intervencién (Personal y
4 logistica, para el desarrollo y gestion
de las actividades)
Fortalecimiento de capacidades a
traves de pasantias, talleres de
sencibilizacion, a los contribuyentes,
para la generacién de acuerdos de 500 500 5,000 6,000

10,440 10,440 1,170 1,200 | 1,200 24,450

conservacion con las comunidades y
sencibilizacién a retribuyentes
Implementacion de un sistema de
monitoreo hidrologico, gestion y
6 logistica (Adquisicion e
implementacién de instrumentos para
| medir caudal y precipitacion).

Total

Fuente: EMPSSAPAL S.A.
Elaboracion: Direccién de Regulacion Tarifaria (DRT) — SUNASS

5,000 5,000 2,500 12,500

56,040 27,290 11,170 11,600 10,700 116,300

N

—ap DEPARTAMENTO
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/2>, GERENCIA DE OPERACIONES

APERTURA DE ZANJAS DE
INFILTRACION EN LA ZONA DE
SOQLLA DEL DISTRITO DE LAYO

TRANSLADO DE PLANTAS EN CADA
ZANJAS DE INFILTRACION PARA SU
RESPECTIVA PLANTACION

~




PROGRAMA DE INVERSION ASOCIADO A LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CONTROL DE CALIDAD

(PCC) Y PROGRAMA DE ADECUADION SANITARIA DE LA LOCALIDAD DE SICUANI

4.4.4. Programa de inversiones asociado a la implementacion del plan
de control de calidad (PCC) y programa de adecuacion sanitaria de la
localidad de Sicuani.

Las inversiones consideradas en este proyecto esta detallado en el cuadro

N° 66 del estudio tarifario, c6mo se puede ver a continuacion:

Cuadro N° 66: Programacion de la ejecuciéon del programa de inversiones asociado a la
reserva implementacion del plan de control de calidad (PCC), programa de adecuacién
sanitaria (PAS) y valores maximos admisibles (VMA) (En Soles) - Localidad de Sicuani
FICHA N INVERSIONES Afo 1 Ao 2 Afo 3 ARo 4 Afo S TOTAL

Implementacién del PCC

* Analisis de agua, desde la fuente hasta
redes de distribucion por un
Laboratorio acreditado por INACAL.

= Adquisicion de equipos para determinar
Arsenico y analisis bacteriologico: 01
equipo medidor de Arsenico y 01
equipo autodave.

= Busgueda de nuevas fuentes:
caracterizacion de aguas por un

EP laboratorio externo.

EMPSSAPAL-  » Calibracién de equipos del Laboratorio: | 33000 | 53,000 135,400 33,000 87,000 341,400
16A-GO Turbidimetro digital 2100Q y 2100 P (3
SICUANI unidad), Peachimetro digital (2 unidad).

= Personal profesional para realizar
actividades en laboratorio y campo.
* Elaboracion y actualizacion del PCC.

Implementacion del PAS

Para mayor detalle del PPC y PAS, Ver
Ficha "EP EMPSSAPAL-16A-GO
SICUANI" en Anexo Il del Estudio
Tarifaro.

EP “implementacion De Los Valores
EMPSSAPAL- Maximos Admisibles De La Localidad De
- - 3,143 < 3,14 -
1SA-GO Sicuani, Provincia De Canchis, Regién 23,143 43343 <34 23,143 43,299 115,525
SICUANI Cusco" 7 .I
TOTAL 56,143 76,143 158,543 56,143 110,143 457,115

Fuente: EMPSSAPAL SA
Elaboracion: Direcciéon de Regulacdon Tarifaria (DRT) - SUNASS
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Programa de inversiones asociado a la reserva para Ia I

Resumen Introduccion Objetivos

Descripcion  Metodologia Resultados

Conclusiones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A,

PROGRAMAS DE INVERSION ASOCIADOS A LOS FONDOS DE INVERSIONES DEL FHpssATALE A
ESTUDIO TARIFARIO 2023-2028

LISTA DE INVERCIONES IMPLEMENTADAS DURANTE EL 1ER
ANO REGULATORIO AGOSTO 2023-JULIO 2024 CON LA
RESERVA GRDY ACC

11

12

EQUIPAMIENTO PARA ATENCION DE EMERGENCIAS

Adquisicién e Instalacion de vaivula check (bu 8
Pulgadas) en knea de conduccidn y purga, en caso de
inundacion

2.000.00

adquisicién de grupo electrégeno en caso de corte de
energia eléctrica

~—a» DEPARTAMENTO
A‘ DE PRODUCCION
GERENCIA DE OPERACIONES

11,0000
0

riesgo de desastre (GR

.| IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE REHABILITACION

Trabajos de reposicion en tuberias afectadas (considerar
el tipo de tuberias en stock) por rotura en: pase aéreo
ubicado en la linea de conduccién entre la CR2-CR1, Pase
aéreo en la linea de conduccion entre la CR1y el
reservorio Puerto Arturo, Tuberia a la altura del sifon, que
pasa por el rio Vilcanota, Alquiler de maquinaria y traslado
de materiales

6000

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS POR
. | EMERGENCIA

6,000.00

Mantenimiento de equipos, grupos electrégenos,
eletrobombas y motores

6000.00

glementacmn del plan de gestion de

Adquision del grupo electrogeno %Qoso

de corte de energia electrica



Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia

Resultados Conclusiones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S.A.
EMPSSAPAL S_A.

PLANIFICACION EJECUCION MONITOREO

Cada programa fue
planificado de acuerdo con
los requerimientos operativos
y las normativas vigentes.

~—» DEPARTAMENTO
H DE PRODUCCION
GERENCIA DE OPERACIONES

(se asignaron recursos)

humanos y materiales
adecuados para la realizacion
de las actividades. Los
trabajos fueron coordinados y
supervisados de manera

Se implementaron sistemas
de control para garantizar la
correcta ejecucion de las
actividades y la calidad de los

continua.
& J

esultados.




Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Conclusiones

Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Sansamiento de las Provincias Allo Andinas S.A.
EMPSSAPAL S. A,

Se logré una reduccion considerable
MEJORAS del consumo de energia eléctrica, asi

OPERATIVAS como por el  mantenimiento

preventivos de los equipos

(El 99% de las muestras de clguc)

tomadas durante el ano cumplieron
CALIDAD DEL con niveles satisfactorios de cloro y
AGUA turbiedad en redes de distribucion de

\agua potable y

La purga de redes y el mantenimiento
EFICIENCIA DE LAS de ’I)as %aptaciones);:ermitié mejorar la
INSTALACIONES eficiencia de las instalaciones

~—a» DEPARTAMENTO
x DE PRODUCCION
(2> GERENCIA DE OPERACIONES




Resumen Introduccion Objetivos Descripcion Metodologia Resultados Conclusiones
Empresa Municipal Prestadora de Servicios de
Saneamiento de las Provincias Alto Andinas S A,
EMPSSAPAL 8. A,

f e
El ano 2024 ha sido un periodo exitoso para el

Departamento de Produccion de EMPSSAPAL S.A.
Las actividades ejecutadas han permitido
garantizar la calidad del agua y mejorar la

eficiencia operativa.
| P )

Sin embargo, aun existen dreas que requieren
atencion y mejora para seguir optimizando el
servicio

DEPARTAMENTO
A‘n DE PRODUCCION
GERENCIA DE OPERACIONES
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Empresa Prestadora de
Servicios de Saneamiento, EPS

=% EMPSSAPAL S.A. cuenta con

una Planta de Tratamiento de

== Aguas Residuales

(PTAR-Sicuani), el cual trata un
caudal promedio de 80 L/s.

A 3

"\

Planta de Tratamlento de Aguas ReS|duaIes

- El objetivo principal de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales, de -

acuerdo a las normas establecidas y

= parametros establecidos, es de brindar un
- servicio de calidad con continuidad de 24

. horas diarias de operacion, cumpliendo los
' Limites Maximos Permisibles (LMP) v lns
Estandares de Calidad Ambiental (ECAs].
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE LA PTAR

: ) i : AGUA RESIDUAL
. Se realiza un pretratamiento : DOMESTICA
: mediante camaras de rejas y un :
: desarenador automatizado. Luego, :
i se lleva a cabo un ftratamiento :
: primario que incluye lagunas : W oy
. anaerobias, un tratamiento : ' Shmarg ;
: secundario que incluye filtros :
. biolégicos junto a sus :
. sedimentadores secundarios. :
. Finalmente, el agua residual tratada : =
. es clorada antes de ser vertida al ' . D e »| Arenasy Grasas
. cuerpo receptor ; 2
Gas Metano TRATAMIENTO ANAEROBIO - Lodos
: (04 LAGUNAS)
Suministro de Aire |
TRATAMIENTO AEROBIO (04
FILTROS PERCOLADORES)
SEDIMENTACION
Cloro Gas > DESINFECCION

4

AGUA TRATADA _ RO VILCANOTA




VOLUMEN DE AGUA RESIDUAL RECOLECTADA Y TRATADA

Afo: 2024

COMO INDICADOR DE GESTION 2024

iy volumen Grafico de volumen recolectado y volumen
es volumen tratado (m3)
recolectado (m3) tratado de Aguas Residual (anual)
Enero 202963.94 168039.14 200000
Febrero 196539.92 185328.03
Marzo 153347.71 143659.22 250000
Abril 163020.41 153916.37 200000
Mayo 192711.55 174157.48
Junio 191956.02 178222.53 150000
Julio 245945.05 168496.94 100000
Agosto 193979.39 175729.31
Septiembsre 196124.18 174892.65 50000
Octubre 203874.95 190762.43 0
Noviembre 195670.88 192559.34 O a‘n 0«"9 vt\\ #o é-"'o ,;'i-‘o #F & é@ ‘éﬁ v*ﬁ
Diciembre 217190.81 211430.04 & F & T &YV _‘Gﬁ & i‘f &
Total 2353324.81 2117193.48 #ﬁq‘ J
== volumen recolectado (m3) = yOlumen tratado {I'I'I:!-]
VOLUMEN TRATADO DEL 2024 : 2,111193.43 m3 78

CAUDAL PROMEDIO TRATADO DEL 2024 :68.68 L/s




ACTIVIDADES DESARROLLADAS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

* Programa de mantenimiento de Bombas y Motores % Programa de mantenimiento de las

unidades de desinfeccion

% Programa de operaciones y mantenimientos de las instalaciones, infraestructura y equipos
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CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA RESIDUAL TRATADA

Durante todo el proceso de tratamiento de agua residual, se lleva a cabo un control de calidad exhaustivo, que abarca desde el
afluente (entrada a la PTAR), efluente de las lagunas anaerobias, efluente de los filtros percoladores y efluente (salida de la
PTAR). Este control de realiza mediante la medicion de parametros, fisicos, quimicos, instrumentales y microbiologicos.

LABORATORIO ACREDITADO

P ; Normativa
e m:: s m"' lﬂﬁ 1 Y Resultados unidad de aguas | Resultados unidad
$ residuales
aceites y grasas 94 AyG mg/L 100 AyG mg/L
i
?;B"(‘)Z';da Bloguimica:de uigenc 384.7 | DBOS mg/L 500 | DBOS mg/L
Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) 805.8 mg/L Oz V?Ic‘)res 1000 mg/L Oz
Maximos
Afluente | Solidos Suspendidos Totales SST 256.7 mg SST s 500 mg SST
unidades de Admisibtes
pH 8.07 (VMA)
pH
Temperatura 19.9 °C
coliformes totales y termotolerantes 24x10€¢ | NMP/100mL
aceites y grasas 6.7 AyG mg/L 20 AyG mg/L
Demanda Bioquimica de Oxigeno 25.6 DBOS mg/L 100 DBOS mg/L
(DBOS)
Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) 65.6 mg/L O: Limites 200 mg/L Oz
Efluente | Solidos Suspendidos Totales SST 36.7 mg SST Maximos 150 mg SST 8 O
pH 8.42 unidades de | Permisibles 6.5-8.5 unidades de
pH pH
Temperatura 17.9 °C <35 °C
coliformes totales y termotolerantes 350 | NMP/100mL 10000 NMP/100mL



CUMPLIMIENTO CON EL PLAN DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

Curso de capacitacion para la implementacion de e Capacitacion manejo seguro cloro

ensayos y preparacion de soluciones para el
laboratorio de la PTAR SICUANI
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LOGROS, MEJORAS E IMPLEMENTACIONES

LOGROS

4 Cumplimiento con la Resolucion De Consejo
Directivo N° 058-2023-SUNASS-CD.

Jd  Obtener un efluente de calidad,
respaldado por un laboratorio
acreditado por el INACAL.

d  Tener altos niveles de eficiencia
en la remocion de contaminantes
del agua residual.

d  Cumplimiento de las obligaciones
ante los entes fiscalizadores.

41 Consolidacion del personal
operativo, de mantenimiento y de
laboratorio.

d  Obtencion de Ila licencia de

vertimiento

[
MEJORAS E IMPLEMENTACIONES\\

1 Fomentar la cooperacion de investigacion
entre universidades y la PTAR.

a  Implementacion de formatos de operacion,
para un mejor control de tareas asignadas.

1 Capacitaciones al personal operativo en
teoria de tratamiento de aguas residuales
(parametros, procesos Yy tecnologia) vy
seguridad en el trabajo.

a  Mejoramiento en las sefalizaciones de
seguridad y medio ambiente en la PTAR.

1 Implementacion de nuevos parametros de

control para el monitoreo de la PTAR.

JE
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO E
INSTALACIONES

Responsable de Ila
distribucion de agua
potable hasta las
cajas de medidores y
recolectar aguas
servidas desde las
cajas de registro hasta
la entrada del PTAR.

R S

EMPSSAPAL ST



PROGRAMAS DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO E
INSTALACIONES
-

2. 'PROGRAMA DE INSTALACIONES, MANTENIMIENTO Y RENOVACION DE
VALVULAS DE CONTROL, VALVULAS DE AIRE, VALVULA DE PURGA Y GRIFO
CONTRA INCENDIOS"®

- 3. 'PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE COLECTORES DE ALCANTARILLADO Y
BUZONES"

- 4. "PROGRAMA DE MANTENIMIENTO Y REPOSICION DE CONEXIONES DE AGUA Y
ALCANTARILLADO"
- 5. "PROGRAMA DE PRESION Y CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE"




"PROGRAMA DE CONEXIONES NUEVAS DE AGUA POTABLE Y DESAGUE"

I-lul "/l/l 5. A,

las instalaciones nuevas de agua se fueron realizando tomando en cuenta los
puntos de agua que estuviese pasando por su domicilio que nos pide la Sunass,
como también la existencia de la red matriz de agua potable.

MESES DE PROG. EJEC. PORC.
ATENCION
ENERO 42 41 98%
FEBRERO 42 40 95%
MARZO 42 38 90%
ABRIL 42 41 98%
MAYO 42 40 95%
JUNIO 42 41 98%
JULIO 42 25 60%
AGOSTO 42 39 93%
SETIEMBRE 42 54 129%
OCTUBRE 42 31 74%
NOVIEMBRE 42 34 81%
DICIEMBRE 42 53 126%

378 358




2. 'PROGRAMA DE INSTALACIONES, MANTENIMIENTO Y RENOVACION DE

VALVULAS DE CONTROL, VALVULAS DE AIRE, VALVULA DE PURGA Y GRIFO

CONTRA INCENDIOS"®

4 comprende la insercion de valvulas, mantenimiento de grifos contra incendios
y reparacion de las redes de distribucion de agua potable para poder asi
garantizar la calidad de servicio a la poblacion usuaria de la localidad de
Sicuani.

-

7

ACTIVIDAD PROGRAMADO
MANTENIMIENTO DE VALVULA 4” (110mm) 6

MANTENIMIENTO Y/O CAMBIO DE VALVULA 3
3” (90 mm)

MANTENIMIENTO Y/O CAMBIO DE VALVULA 7
2" (63 mm)

INSERCION DE VALVULA DE AIRE 4” (110 mm)

N

INSERCION DE VALVULA DE AIRE 3" (90 mm)

[y

INSERCION DE VALVULA DE AIRE 2” (63 mm)

(o))

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE GRIFOS 11
Y/O HIDRANTES

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE 3
VALVULAS DE PURGA.
ANULACION Y EMPALME DE RED 8

EJECUTADO PORCENTAJE

14

12

67%

67%

29%

50%

0%

127%

133%

150%

36



3. "PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE COLECTORES DE ALCANTARILLADO Y

BUZONES"

el Sistema de alcantarillado de aguas servidas de redes colectoras esta conformado por tuberias de
diferentes diametros. Lo cual comprende desde las instalacion de las cajas de registros de desague
de los domicilios hasta la entrega de la planta de tratamiento (PTAR).

LIMPIEZA DE BUZONES

UNIDAD 1200 1060 88.%
LONGITUD DE LA RED DE
ALCANTARILLADO 87.50

3/




4. 'PROGRAMA DE MANTENIMIENTO Y REPOSICION DE CONEXIONES DE AGUA'Y

ALCANTARILLADO"

|ﬂ\(ll(:c/‘/"' f::r /"r

4 R

comprende desde la red matriz desde inicio de la salida de los reservorios puerto
Arturo y Pichasani se presentan con frecuencia fallas en las redes, reparaciones en
conexiones domiciliarias.

ACTIVIDADES PROGRAMADO | EJECUTADO | PORCENTAJE
REPARACION DE CONEXIONES 168 85 68%
DE AGUA POTABLE EN REDES
PRIMARIES Y SECUNDARIOS
REPARACION DE CONEXIONES 192 150 75%
Y/FALTA DE AGUA
INSTALACION DE PUNTOS DE 26 0 0%
PRESION
VACIADO CAJAS Y TAPAS DE 13 10 85%
CONEXIONES DE AGUA Y
ALCANTARILLADO
REPARACION EN REDES DE AGUA 120 112 90%
POTABLE (CONEXIONES
DOMICILIARIAS)

REPARACIONES DE CONEXIONES 22 18 90%
DE ALCANTARILLADO

MEJORAMIENTO DE REDES DE 17 28 110%
ALCANTARILLADO(MTRS)

REPARACION Y REPOSICION DE 2 6 110%
BUZONES.




EMPSSAPAL S

5. 'PROGRAMA DE PRESION Y CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE"

LOCALIDAD

CONTINUIDAD

PRESION DE SERVICIO

SICUANI

23.20 Hs/dia

21.63m.c.a.
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Gestion Comercial

La Gerencia Comercial tiene como funcién principal la de atender |as
consultas , solicitudes y requerimientos de los usuario actuales en
forma oportuna y eficiente, entregarles puntualmente los recibos de
pensiones que refleja su verdadero consumo y otros pagos que le
_gjcorresponde efectuar, asi como incorporar a nuevos usuarios a los
servicios de agua potable y alcantarillado, dentro del ambito
geografico en el que opera la empresa, con el fin de ampliar la
cobertura del servicio y mejorar la atencion a los usuarios, en el
marco de las normas que rigen la Prestacion de los Servicios de

Saneamiento

T
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La cartera de clientes esta dividida en cinco
categorias: Domestica, Comercial, Industrial,
Estatal y Social, al 31 de diciembre de 2024
en Sicuani con servicio de agua en un total
de 16,854 usuarios y Santo Tomas usuarios
con agua 3118 haciendo un total de 19,972
conexiones.

Usuario

92



Composicion de la Cartera de
Clientes al 31 de diciembre del 2024

Conexiones de Agua Potable
Tarifa Sicuani ngrr:lt;s Total %
Social 38 7 45 0.23%
Doméstico 14735 2971 17706 88.65%
Comercial 1635 66 1701 8.52%
Industrial 276 3 279 1.407%
Estatal 170 71 241 1.21%

Total 16854 3118 19972 100.00% @ 23



Facturacion por Agua y Alcantarillado

Facturacion

La facturacion por los servicios de Agua vy
Alcantarillado en la ciudad de Sicuani durante el
periodo 2024 ascendido a S/. 4,340,264.40 Nuevos
Soles produciéndose un Incremento de
S/.1,106,891.19 respecto al afo anterior que
representa un incremento de %.

94




Facturacion por Agua y Alcantarillado
Comparativo

Conceptos

Agua
Potable

Alcantarilla
do

e

A

Cargo Fijo
Total

Inc
Facturacio

2019

1,976,393.53

515,611.02

2,092,004.55 2,499,379.05 2,687,580.05 3,233,373.21 3,595,043.25

2023

1,611,124.70

514,138.09

374,116.26

407,374.50

16.30%

2021

1,722,170.24 2,074,532.90 2,168,853.32

561,160.46

404,249.35

188,201.00

7.00%

2022

681,077.02

477,763.29

545,793.16

16.88%

VALORES EXPRESADOS EN NUEVOS SOLES

2023

902,958.88

923,231.05

907,463.20

25.24%

2024

2,313,291.85

1,492,660.24

534,312.31
4,340,264.40

1,106,891.19

25.50%

95



Cuadro Comparativo Agua y Alcantarillado

4.000.000,00 3779978,02
3.000.000,00
2313291,85
2074532,9
2.000.000,00 1722170,24 .
1576393,53 1492660,24

234312,31

1.000.000,00
515611,02

0,00

2019 2023 2021 2022 2024 9 6

0 Agua Potable [ Alcantarillado [ Cargo Fijo

—



Recaudacion

La recaudacion por los servicios de agua potable y
alcantarillado en la ciudad de Sicuani durante el ejercicio
2024 alcanzo a un total de S/. 4,132,868.90 cifra superior
respecto al periodo 2023 en S/. 625,408.84 o que

representa un incremento de 17.83 %.




Conceptos

Agua Potable

Desague

Cargo Fijo

Ingresos (A+D+CF)

Inc Cobranza

Total ING

RECAUDACION

2019

S/.1.615.517,09

S/. 524.145,73

S/. 363.340,27

S/.2.503.003,09

S/.3.736.952,14

—

2020

S/.1.409.550,68

S/. 448.480,24

S/. 335.914,07

S/.2.193.944,99

S/.-309.058,10

S/.-12,35

S/.2.988.338,63

2021

S/.1.726.795,29

S/. 557.363,22

S/.408.734,48

S/.2.692.892,99

S/. 498.948,00

S/. 22,74

S/.3.957.486,82

S/

S/

S/

S/

S/.

S/.

S/

2022

. 1.937.492,32

. 1.145.577,10

. 448.984,52

. 3.532.053,94

839.160,95

31,16

. 4.975.244,43

S/

S/.

S/.

S/

S/.

S/.

S/

2023

. 2.127.865,43

843.752,64

535.841,99

. 3.507.460,06

-24.593,88

-0,70

. 5.942.356,40

S/

S/

S/.

S/

S/.

S/.

S/

2024

. 2.185.837,90

. 1.416.047,53

530.983,47

. 4.132.868,90

625.408,84

17,83

. 6.105.813,53



Recaudacion

2.500.000,00
2127865,43

1.000.000,00 843752,64

448480,24

557363,22
408734,48

524145,73 235841,99

263340 27 448984,52

500.000,00

0,00

. 2 Agua Potable [} Desague [ Cargo Fijo

2185837,9

2.000.000,00 1937492,32
1726795,29
1615517,09
1.500.000,00 1409550,68 1416047,53
1145577,1

930983,47
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Cartera Morosa

Las deudas de Ilas cuentas
comerciales por cobrar en la
ciudad de Sicuani al finalizar el
periodo 2024 descendieron a
S/l. 974,779.33, respecto al
periodo anterior, generando un
recupero de la cartera morosa
en de S/. 342,667.90.




CARTERA MOROSA

Ainos Importe S/. Incremento S/ %
2012 S/. 141.343,41

2013 S/.160.981,08 S/.19.637,67 S/.13,90%
2014 S/.142.673,96 S/.-18.307,12 S/.-11,40%
2015 S/.208.645,47 S/. 65.971,51 S/. 46,20%
2016 S/.167.326,79 S/.-41.318,68 S/.-19,80%
2017 S/.237.304,07 S/. 69.977,28 S/. 41,80%
2018 S/.258.176,44 S/.20.872,37 S/. 8,80%
2019 S/. 322.247,11 S/. 64.070,67 S/.27,00%
2020 S/.631.892,84 S/.309.645,73 S/.119,90%
2021 S/. 507.008,98 S/.-124.883,86 S/. -38,80%
2022 S/. 844.213,50 S/. 337.204,52 S/. 53,40%
2023 S/.632.111,43 S/.-212.102,07 S/. -33,60% ‘| O ‘|

2024 S/.974.779,33 S/.342.667,90 S/. 67,60%




Cuentas Comerciales Por Cobrar

1.000.000,00 2L 2925
844.213,50
750.000,00
631.892,84 632.111,43
507.008,98
500.000,00
322.247,1]
258.176,44
208.645,47
250.000,00 237.30407,
160.981,08 167.326,79
141£343/411427673'96
0,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 20?02

—

B Importe S/.



Tarifa

Durante el periodo 2023 Ila estructura
tarifaria de la EPS EMPSSAPAL S.A. a sido
aprobada mediante Resolucion Consejo
Directivo N° 033-2023-SUNASS-CD, para los
servicios de saneamiento y colaterales.

103



Tarifa

Clase Totn—s Ranao Tarifa Agua Tarifa de Alcantarillado Carao Fiio Consumo
J 9 (S//m3) (S//m3) 9O TIO 1 Asignado

Social Oamas | 0.86 0.74 2.80 35
Residencial 0a15 0.88 0.74
Domeéstico 2.80 15
15amas 1.45 0.95
: 0az24 1.45 0.95
C‘;?Esm'a' 2.80 24
y 24 amas | 2.10 1.18
No 0a60 2.10 1.18
Residencial Industrial 2.80 60
60amas 3.40 1.94
0a24 1.45 0.95
Estatal 2.80 80 104

24amas  2.10 1.18



Facturacion Por Aguay
Alcantarillado

La facturacion por los servicio de Agua y
Alcantarillado en la Localidad de Santo
Tomas durante el ano 2024 ascendio a S/.
110,639.11 Nuevos Soles siendo superior
inferior en S/. 4,908.98 al ano anterior que
representa un decremento de 4364%.

105



FACTURACION POR AGUA Y
ALCANTARILLADO

Conceptos 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Agua Potable S/.108.114,12 S/. 80.045,72 S/.70.200,74 S/. 63.796,46 S/.70.279,91 S/.73.533,25
Desague S/.5.329,18 S/.4.500,16 S/. 6.153,45 S/. 6.418,95 S/.3.612,15 S/. 3.649,73
Cargo Fijo S/. 40.290,58 S/. 35.941,45 S/. 28.612,69 S/. 31.838,07 S/. 33.456,13
Total S/.11.443,30 S/.124.836,46 S/.112.295,64 S/.98.828,10 S/.105.730,13 S/.110.639,11
Inc Facturac S/.11.393,16 S/. -12.540,82 S/. -13.467,54 S/. 6.902,03 4.908,98
10,04% -10,05% -11,99% 6,98% 4,64%

—
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Facturacion Por Agua y Alcantarillado

125.000,00
108.114,12
100.000,00
80.045,72
75.000,00 70.200,74 70.279,91 /393323
o 63.796,46
>0.000,00 40.290;58
' 33.456,13
28.612,69 153807
25.000,00
5(329,18
0,00

_ B Agua Potable [} Desague [ Cargo Fijo 107



Recaudacion

La recaudacion por los servicios de agua potable y alcantarillado en la
localidad de Santo Tomas durante el ejercicio 2024 alcanz6 a S/. 103,798.05
esta cifra es superior respecto al periodo 2023 en S/. 21,782.36 lo que

representa en porcentajes un incremento de 26.60%.

Conceptos 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Agua Potable S/. 56.184,81 S/. 45.235,01 S/. 47.565,69 S/.51.720,06 S/. 65.457,22 S/. 67.754,32
Desague S/. 3.832,22 S/.2.798,12 S/.4.662,79 S/.6.313,58 S/. 3.658,57 S/.3.762,03

Cargo Fijo S/.19.392,53 S/.19.147,04 S/.22.118,13 S/.23.982,05 S/.29.697,84 S/. 32.281,70

Total (A+D+CF) S/.79.409,56 S/.67.180,17 S/.74.346,61 S/. 82.015,69 S/.98.813,63 S/.103.798,05
Inc Cobranza S/.-55.778,96 S/.-5.062,95 S/. 14.835,52 S/. 24.467,02 S/.21.782,36

-45,40% -6,40% 22,10% 32,90% 26,60%
Total S/.119.629,07 S/. 97.864,71 S/.120.276,95 S/. 133.389,34 S/.168.671,85 S/. 149.197,45

—
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Recaudacion de Agua Potable, desagiié y Cargo Fijo

80.000,00
65.457,22  °/-73432
60.000,00 ©6.184,81
51.720,06
4523507 4756569
40.000,00 32.281.70
29.697,84 o
23.982,05
22.118,13 ‘
19.392,53 [K19.147,04
20.000,00
3!832,22 25798 12 4.662,79 S 1338 31658,57 34762,03
0,00

B Agua Potable [} Desague [ Cargo Fijo



periodo anterior.

Anos

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

Cartera Morosa

La cartera de deudas por cobrar en la localidad de Santo Tomas al finalizar el ejercicio 2023 es de S/.
719,072.27, respecto al afio anterior se ha incrementado en S/. 18,653.03, que equivale 2.70% respecto al

Importe S/.

S/.50.391,61

S/. 55.400,15
S/. 65.095,18
S/.97.434,18
S/.77.178,29
S/.221.967,49
S/. 428.072,00
S/. 567.635,30
S/. 641.111,41
S/. 643.304,31
S/. 690.152,36
S/.700.419,24

S/.719.072,27

Incremento S/.

S/. 5.008,54
S/.9.695,03
S/.32.339,00
S/.-20.255,89
S/. 144.789,20
S/.206.104,51
S/.139.563,30
S/.73.476,11
S/.2.192,90
S/. 46.848,05
S/.10.266,88

S/.18.653,03

%

9,90%
17,50%
49,70%
-20,80%
187,60%
92,90%
32,60%
12,90%
0,30%
7,30%
1,60%

2,70%
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Cuentas Comerciales Por Cobrar

800.000,00 719.072,27

700.419,24

641.11643:1304, 3 122

600.000,00 567.635,30

428.072,00
400.000,00

221.967,49
200.000,00

97.434,18
50.391,61 65.095,18 - 178 29

55.400;15
0,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

—



TARIFAS

Durante el periodo 2023 la estructura tarifaria de la EPS EMPSSAPAL S.A. ha sido aprobada mediante
Resolucion Consejo Directivo N° 033-2023-SUNASS-CD, para los servicios de saneamiento (Agua

Potable y Alcantarillado) y Colaterales

Tarifa Agua (S//m3) Tarifa de Alcantarillado (S//m3) Cargo Fijo Consumo Asignado
0.25 0.03

Social
Residencial

Domeéstico

Comercial y otros
No Residencial Industrial

Estatal

—

0al5

15 a mas

0a8

8az20

20 a mas

Oaz24

24 a mas

0 amas

0a20

20 a mas

0.62

0.27

0.39

0.54

0.54

1.03

1.03

0.34

0.64

0.06

0.03

0.04

0.07

0.07

0.11

0.11

0.04

0.07

2.80

2.80

2.80

2.80

2.80

10

15

20

20

20
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Conexiones por
Categoria - Sicuani

Activas Inactivas
27 11 38
13980 755 14735
1577 58 1635
239 37 279
143 27 170
15966 888 16854
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Tarifa
Social
Domeéstico
Comercial
Industrial
Estatal

Total

Conexiones de

Alcantarillado
Conexiones de Agua Potable
Activas Inactivas

6 2
12332 743
1543 52
198 20
114 21
14193 838

Total

13075
1595
218
135
15031
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Incremento de Conexiones de Agua
Potable y Alcantarillado Sicuani

2024

El incremento de las conexiones de agua

ejecutaron las nuevas conexiones de agua
potable a nivel de la ciudad de Sicuani. En
el periodo 2024, el iIncremento Ilas
conexiones nuevas de agua potable es 355,
lo que representa un crecimiento de 2.11%,
con respecto al ano 2023.




= Conex. Increm.
i Activas Conex
2021 15333 621
2022 16009 676
2023 16499 490
2024 16854 355

Incremento de Conexiones de Agua Potable y Alcantarillado

800
676
621
/
= 490
355

400 - -
200

0

2021 2022 2023 2024
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ACTUALIZACION DE CATASTRO DE USUARIOS

El catastro de usuarios de agua potable a nivel de la sede que es la localidad de Sicuani hasta la fecha se tiene
levantado 11,268 fichas, estas fichas levantadas no estan actualizadas hasta la fecha, que representa el 66.86%
en conclusion, la actualizacion de catastro comercial esta desactualizadas al 66.86%, se necesita implementar el
catastro en un 33.14% que es levantar las fichas que faltan en una cantidad de 5,586 fichas. Actualmente solo se
ingresa al sistema segun informe del area que ejecuta las conexiones domiciliarias y no se levantan las fichas.

AGUA-2023
DESCRIPCION ! CANTIDAD

ACTUALIZACION 11268
IMPLEMENTACION 5586
TOTAL 16854

- AGUA POTABLE

ITMVFLEMENTACION
33%

ACTUALIZACION
a9
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ACTUALIZACION DE CATASTRO
DE USUARIOS

El catastro de usuarios de agua potable a nivel de la
sede que es la localidad de Sicuani hasta la fecha se
tiene levantado 11,268 fichas, estas fichas
levantadas no estan actualizadas hasta la fecha, que
representa el 66.86% en conclusion, la actualizacion
de catastro comercial esta desactualizadas al
66.86%, se necesita implementar el catastro en un
33.14% que es levantar las fichas que faltan en una
cantidad de 5,586 fichas. Actualmente solo se
ingresa al sistema segun informe del area que
ejecuta las conexiones domiciliarias y no se
levantan las fichas. 118




ACTUALIZACION DE CATASTRO
DE USUARIOS

Agua 2023 Actualizacion de Catastro Usuarios
Descripcion Cantidad %
Actualizacion 11268 66,86%
Implementacion 5586 33,11%

Total 16854 100,00% Implementacion

3 3 g 1 ("//u

Actualizacion
66.9%
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Para el presente quinquenio en el
PMO sea considerado la

der 4to Sto
ano ano ano

Implementacion y actualizacion de |Proye fer
catastro de usuarios para los 5 afios | ©te = ano
y sera realizado de la siguiente | Ficha
forma 800 fichas seran como s

2do
ano

Total

3200 3200 3200 3200 3200 16000

implementacion y 2400 ficha seran
actualizacion en total 3200 fichas

por ano.

% 20% 20% 20% @ 20% @ 20% | 100%

Metas de Gestion base de la Localidad de Sicuani

| Segun las metas de (gestion
Metas de U"['Id“d Afio  Afo Afo Afio Aro  2023-2028 en el segundo afo

. - e . ’ -
Gestion 4. 1 0 2 3 4 3 regqlatorlo esta para E-jecutar_el 49%
de implementacion y actualizacion
Catastro .
Comorcia " 0 60 8o 100 dueyase presento el programa para

. su aprobacion y ejecucion.




Conexiones por

Categoria - Santo Tomas

121




Tarifa

Social

Domestico

Comercial

Industrial

Estatal

Total

Conexiones de

Alcantarillado
Conexiones de Agua Potable
Activas Inactivas

1 1
347 857
31 26
2 1
30 17
411 902

Total

1204

57

47

1313
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MEDIDORES OPERATIVO Y INOPERATIVOS DEL PARQUE DE MEDIDORES

Al cierre del afio 2024 existen 16,459 medidores instalados, de los cuales 6,644 medidores son operativos, 9,420
medidores son inoperativos, 378 usuanos inactivas sin medidor y 17 usuanos activas sin medidor.

Al finalizar el ano 2024 se tiene 41% de medidores operativos, 57% medidores inoperativos y 2% sin medidor.

Los cuadros demostrativos son con respecto a la antigaedad y vida aul de los medidores que se encuentra en el
parque de medidores.

2024

Medidores instalados
Medidores operativos

Medidores moperativos
Inactivas sin medidor
Activas sin medidor

MEDIDORES OPERATIVOS Y INOPERATICOS - 2024

Inactivas sin
medidor

296
| \==F

123
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ACTUALIZACION DE CATASTRO
DE USUARIOS

Al cierre del ano 2024 existen 16,459 medidores
instalados, de los cuales 6,644 medidores son operativos,
9,420 medidores son inoperativos, 378 usuarios inactivos
sin medidor y 17 usuarios activas sin medidor.

' _’fgﬂAI finalizar el ano 2024 se tiene 41 % de medidores
operativos, 57% medidores inoperativos y 2% sin
medidor.

Los cuadros demostrativos son con respecto a la
antiguedad y vida util de los medidores que se encuentra
en el parque de medidores.
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e ACTUALIZACION DE

16459 100.00%
CATASTRO DE
Medidores 6644 40.37% . .- .
Operativos
Medldores 9420 57 23% U S U,A.RIOS
Inoperativos
Inactlv.as i 378 2.30% Inactivas Sin
Medidor > 39,
Activas Sin o
.10%
Medidor L. 010
Medidores
40.4%
Medidores
57.2%
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Antigliedad del Parque de Medidores 2024

5934

6000

- .9942

4000

2000
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0 a5anos 5a 10 anos 10 a 15 anos 15 a 20 anos 20 a mas anos




METAS DE GESTION CUMPLIDAS EN
EL PRIMER ANO REGULATORIO

100 (%) 95.40 (%) 95.40 (%) 80 (%)
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Situacion Actual del Parque de
Medidores Agencia Zonal Santo Tomas

Al cierre del ano 2024 existen 632 medidores instalados,

de los cuales 153 medidores son operativos, 479

medidores son inoperativos, segun este cuadro va en

crecimiento el parque de medidores inoperativos con

respecto a los anos anteriores.
Al 31 de diciembre del 2024 se tiene 5% de medidores —
operativos, 15% de medidores inoperativos y el 80% es '
usuarios sin medidores. Este indicador no es favorable

para la Empresa.

Los cuadros demostrativos son con respecto a la

antiguedad y vida util de los medidores.



Medidores Operativos e Inoperativos

ANO 2024
Medidores Instalados 632
Medidores Operativos 153

Medidores Inoperativos 479
Usuarios sin Medidor 2486

Medidores Operativ...
4.9%
Medidores Inoperat...

15.4%

Usuarios sin Medidor

79.7%
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Medidores Instalados, Operativos e
Inoperativos a nivel EPS

Medidores Instalados Medidores Instalados a Nivel de EPS

Sto Tomas
Sicuani 16854 3,6%

Sto Tomas 632




Departamento Atencion al Cliente
Sicuani

La empresa EMPSSAPAL S.A., tiene como
objetivo administrar los servicios de agua
potable y alcantarillado de aguas servidas,
basado en la Resolucion del Consejo Directivo
N° 058-2023-SUNASS-CD Reglamento de
Calidad de Prestacion de los Servicios y la
Resolucion del Consejo Directivo N°
015-2023-SUNASS-CD Reglamento General de
Reclamos.

El Departamento de Atencion de Cliente tiene
como alcance coordinar, propiciar y ejecutar
los procesos de atencion al cliente.

INDICADOR 2021 2022
Reclamos 130 280
Comerciales

El afio 2021 se presentaron un Total de
130 Reclamos y 130 fueron atendidos.
El ano 2022 se presentaron un total de
280 Reclamos y 280 fueron atendidos.
El ano 2023 se presentaron un total de
497 Reclamos y 494 fueron atendidos.
El ano 2024 se presentaron un total de
113 Reclamos y 109 fueron atendidos.

2023 2024

494 113




Departamento Atencion al Cliente
Sicuani

El presente informe memoria se elaboré con la aprobacion del Plan Operativo del
ejercicio 2024 cuyas actividades se ha previsto en la Atencion de Reclamos, solicitudes
comerciales y otros, cumpliendo en un 99.9%; trabajos también que fueron atendidos por
el inspector de area.

Cabe mencionar que durante este ejercicio el sistema E-SINNCO WEB, sigue presentando
inconsistencia para la solucion de reclamos.

Para este ano 2024 solo se tuvo una capacitacion presencial por la SUNASS en lo
concerniente a la implementacion de reclamos.

| 32
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Programacion de la ejecucion del programa de inversiones asociado a la reserva
implementacion del plan de control de calidad (PCC), programa de adecuacion sanitaria
(PAS) y valores maximos admisibles (VMA) (En Soles) - Localidad de Sicuani.

Ano 1 Programado | Ano 1 Ejecutado

Ficha N Inversiones (soles) (Soles)

“Implementacion
de los Valores
Maximos
EP

EMPSSAPAL-15A.  Admisibles de la 23,143.00 23,000.00

GO-SICUANI Localidad de
Sicuani, Provincia

de Canchis,
Region Cusco”
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Programacion de la ejecucion del programa de inversiones asociado a la reserva
implementacion del plan de control de calidad (PCC), programa de adecuacion sanitaria
(PAS) y valores maximos admisibles (VMA) (En Soles) - Localidad de Santo Tomas

Ficha N° Inversiones Ano 1 Programado | Ano 1 Ejecutado
(soles) (Soles)

“Implementacion
de los Valores

Maximos
EP Admisibles de la
EMPSSAPAL-4A-G ) 24,323..00 24,000.00
Localidad de
0-S. TOMAS )
Santo Tomas,

Provincia de
Chumbivilcas”




Programacion de la ejecucion del programa de inversiones asociado al fondo de

inversiones (En Soles) -Localidad de Santo Tomas

Ano 1
Ficha N° Inversiones Programado
(soles)
“Actualizacion del Catastro
Comercial de los Sistemas de
EP Agua Potable y Alcantarillado
EMPSSAPAL-9A-GO- de la Localidad de Santo 70,000..00
S. TO Tomas, Provincia de
Chunbivilcas, Departamento
de Cusco”.
EPS “Programa de Educacion
EMPSSAPAL-7A-GO 60,000.00

S. TOMAS Sanitaria

—
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SISTEMAS IMPLEMENTADOS EN LA EMPRESA

> SISTEMA ADMINISTRATIVO - AVALON.

Se encuentra implementado todos los modulos del Sistema AVALON (CONTABILIDAD, PRESUPUESTO,
LOGISTICA, NOMINA, FINANZAS Y ACTIVO FIJO) en un 90%.

La consolidacion de la Informacidon se remite al MODULO DE CONTABILIDAD Y MODULO DE
PLANIFICACION.

> SISTEMA COMERCIAL (SIINCOWEB

Se encuentra con enlace externo con el sistema administrativo AVALON en los modulos de Finanzas y

el modulo de Contabilidad.

No cuenta con algunos reportes solicitados por OTASS, en el momento se encuentra en evaluacion
para el mantenimiento y actualizacion de las observaciones presentadas por las distintas unidades de

la Gerencia Comercial.

;




> PAGINA WEB Y PLATAFORMAS DE TRANSPARENCIA Y GOB.PE

En la pagina Web se actualizacion del Link de duplicado de recibos virtuales, Link de reclamos
virtuales, Link de solicitud de corte temporal y definitivo, Link de tramites de instalacion

domiciliaria de agua potable y desague de la localidad de Sicuani y Santo Tomas.

> ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTO ANO 2024

Se adquirié 06 equipos de computo para las distintas unidades de la EPS

Se adquirid 04 Impresoras a tinta multifuncionales para las distintas unidades de la EPS
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»> MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO

 Se realizo el mantenimiento y repotenciacion de 10 cpu ( cambio de fuente de poder,
incremento de memoria RAM, cambio de culer, cambio de disco duro, implementacion de

discos solidos ).

« Mantenimiento de impresoras ( cambio de accesorios desgastados por el tiempo de uso)

> EQUIPOS DE COMPUTO DE LA EMPRESA

EQUIPOS DE COMPUTO EN LA EPS

60
50
40

30

Titulo del eje

20

10

PC FOTOCOPIAD
ESCRITORIO LAPTOP IMPRESORAS ~ ESCANER UPS PLOTER ORA

CANTIDAD 57 6 35 2 17 2 2

;



140




RELACION DE PROCESOS JUDICIALES INICIADOS EN CONTRA DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO QUE SE ENCUENTRAN EN TRAMITE A LA FECHA

PROBABILIDAD DE SENTENCIA EN CONTRA

FECHA DE
TIPODE N DE ASUNTO MATERIADE |INSTANCIA EN EL QUE |ESTADO SITUACIONAL (ULTIMA MONTO PROBABLE DEL | MONTO PROBABLE DE LA ESTIMACION ESTIMACION ESTIMACION
N* DE JUZGADO DEMANDANTE DEMANDADO INICIO DEL E l: ESTADO ACTUAL
PROCESO EXPEDIENTE PROCESO LITIGIO SE ENCUENTRA ACTUACION PROCESAL) PETITORIO (/) OBLIGACION (5/) POSIBLE (*] 5/ PROBABLE (**) 5/ REMOTA (**
Mediante Res. N 21que dispone se
cumpla |a parte demandante
C idad Nulidad de Act COMUNIDAD CAMPESINA DE PAMPA
Juez Especializado Dmum_a 35-2018-010074 u_l -a FAce para ;
P.CIVIL - ) Campesina de EPS EMPSSAPAL 5.A. 05/03/2018|luridico y Otras ) ANSA, con pagar el integro de los TRAMITE
Civil Canchis R-CI-01 ) sentencia/resolver ] ) )
pampa Ansa Acciones honorarios profesionales de los peritos
judiciales, bajo responsabilidad por la
demara del procesa.
Mediante Res. N*27 que indica tengase
indemnizaci por absuelto el traslado de la
o ) ndemnizacion por L ) o
2do Juzgado Civil  |Yevgeny Palacios 138-2020-0- tado del reposicion en los terminos que indica
P. LABORAL a0 EEn EPS EMPSSAPALS A 30/10/2020|Despido Arbitrarioy |- o0 U Proces0  rep f Vi rramime 5/ 453600
Sede sicuani Sacatuma 1007-1R-LA-02 ot INGRESE LOS AUTOS A |conoforme al estado del proceso
TOs.
DESPACHO PARA ingrese |os autos a despacho para
RESOLVER resolver
Mediante Res. N'09, que indica dado
cuenta en la fecha por la carga
rocesal en |a secretaria, al escrito [LAUDOS ARBITRALES
P. CIVL ' Juzgado Cvil -~ COMSAS.A EPS EMPSSAPALS.A 0858120210 24/02/2021 FIECLICION DE LAUDOS TRAMITE PENDIENTE i tad |a parte ejecutant (TRIBUNAL ARBITRAL ) 5/ 562,385.87 | 5/ 562,985.87
COMERCIAL  |Comercial SUCURSAL EN PERU A 181798009 ARBITRALES PIESENtado por 1a parte SjecUtante . 78
COMSA 5.A. SUCURSAL EN PERQ, sefiala, |EJECUCION
tengase presente al momento de
resolcver contradiccion.
P.CIVIL 17* Juzgado Civil - |COMBAS.A 03115-2021-27 EJECUCION DE LAUDOS Mediante Res. N 02, dispone el archivo LAUDOS ARBITRALES
' = - EPS EMPSSAPAL S.A. 24/02/2021 ARCHIVO DEEINITIVO | oo e Res- I8, GIsp [TRIBUNALARBITRAL) |/ 4,041,30094 |5/ 4,041,30094
COMERCIAL Comercial SUCURSAL PERU 1817-JR-CO-17 ARBITRALES definitivo
EIECUCION
Mediante Res. N* 05 SE RESULVE:
P. LABORAL 200.1UzGAD0 ALVAREZ CCASAIUAN EPS EMPSSAPALSA 00211-2025.0- 06/07/2023|DERECHOS LABORALES |PRIMERA INSTANCIA integrar el acta de audiencia de TRAMITE 5/.53,097.82 5/.94,419.00 X
’ CIVIL-SEDE SICUANI |CARLOS ’ 1007-IR-LA-02 juzgamiento de fecha 06 de diciembre T T
de 2023,
200. JUZGADO DE OBLIGACION DE DAR Medizne Res. ' 03 SE RESUELVE:
’ 00043-2023-0- admitir |2 contradiccion formulada por
P. LABORAL PAZ LETRADO - SEDE |PROFUTURQO AFP EPS EMPSSAPALSA 15/11/2023|5UMA DE DINERO PRIMERA INSTAMCIA TRAMITE 5/.2,794 39 5/.2,794 39
S CUAN| 1007-1R-LA-02 NICIADAS POR AFFS el Gerente General de la empresa
EMPSSPALS A ] A ]
VALEAZUELA pago  de  beneficios Resolucion 20 se resuelve reiterar el I r 1
DERECHOS 2do Juzgada Civil 00212-2023-0- sociles ylo ago de la suma de 5/.97,864.40 y los
= ROSPIGLIOSI JACK | EPS EMPSSAPALS.A wjgns| EJECUCION et =AY EIECUCION 5/.97,854.39 5/.97.864.40
LABORALES Sede sicuani HENRY 1007-JR-LA-02 indeminmizacion W otro tamites que se estan realizando para
beneficio economica U pago
TOTAL 5/ 5/ 5/ 5/ 5/




RELACION DE PROCESOS JUDICIALES EN CONTRA DE LA ENTIDAD, CON SENTENCIA DE 1ERA O 200 GRADO A LA FECHA

SENTEMNCIA
TIPO DE N® DE FECHADE ASUNTO MATERIA DE  |N® DE RESOLUCION DE MONTO DE LOS COSTAS ¥ COSTOS DEL
M® DE JUZGADO DEMANDANTE DEMANDADO INICIO DEL ESTADO ACTUAL DE LOS PROCESOS INTERESES GENERADOS
PROCESO EXPEDIENTE LITIGIO LA SENTENCIA PROCESOD (5/)
PROCESOD 1s/)
Se le reconoce el vinculo laboral de
caracter inderminado v por ende se le
200 JUZGADO CIVIL [JORGE FUENTES 200-2023-0- DESNATURALIZACION |RES. N* 07 sentencia incluya en planilla ESTADO ACTUAL
F. LABORAL - SEDE SICUANI COMTRERAS EPS EMP3SAPAL 1007-IR-LA-02 20/06/2023|DE CONTRATO de vista gjecucion
Con sentencia de vista estado actual se
encuentra en Despacho de Juez a fin se
RECONOCIMIENTO DE resuelva la observacion al acta de
200, JUZGADD EDGAR JAVIER 00078-2023-0- CONTRATO A PLAZO reconocimiento del vincula laboral por
F. LABORAL CIVIL-SEDE SICUANI [MAMANI LOPEZ EPS EMPSSAPAL 1007-JR-LA-D2Z 13/03,/2023|INDETERMINADO RES. 0B mandato judicial. 5/.31,680.61
En ejecucion de sentencia confirmada
200, JUZGADD en segunda instancia (ya se presento al
CIVIL - SECE KELLVINKEC WILLIAMS 00203-2023-0- DESNTURALIZACION DE juzgado el contrato a plazo
F. LABORAL SICUANI ORTIZ MAMANI EPS EMP3SAPAL S A 1007-IR-LA-02 20/06/2023 |CONTRATO RES. 04 inderminado)
200, JUZGADO KEVIN AMET mandato judiial y por ende se le hizo
CIVIL. -5EDE AFARICIO (0153-2023-0- DESNTURALIZACION DE contrato de trabajo a plazo
P. LABORAL SICUANI AUCCAHUQUI EPS EMPSSAPAL S A 1007-IR-LA-02 17,/04/2023 |CONTRATO RES. 03 inderminado
Declaran consentida |a sentencia sobre
reconocimiento del vinculo laboral con
200, JUZGADD caracter indeterminado y se dispne la
CIVIL. -SEDE ELVER ALMANZA 00207-2023-0- DESNTURALIZACION DE reincorporacion en planilla bajo los
F. LABORAL SICUANI TTUPA EPS EMPSSAPAL S A 1007-IR-LA-02 17,/04/2023 |CONTRATO RES. 04 alcances del 0. legislativa 728
e le reconoce de todos los beneficios
sociales conforme al D. Legislative N*
728 (vacaciones no gozadas,
gratificaciones, bonificacion
extraordinaria, asignacion familiar y
PAGO DE BENEFICIOS compensacion por tiempo de servicios)
SOCIALES Y/O TOTALS/. 27,8532 .56 ESTA en segunda
200, JUZGADO EDGAR JAVIER 00242-2023-0- INDEMNIZACION U instancia para resolver la apelacion de
P. LABORAL CIVIL-5EDE SICUANI |MAMANI LOPEZ EPS EMPSSAPAL S A 1007-IR-LA-02 10/08/2023|0OTROS BENEFICIOS RES. 04 la EPS. 32,655 N
RECOMCIMIENTO DE HL
28 DE CONTRATO Y
MOHEMI CAYLLAHUA 345-2023-0-1007-( DICIEMBRE DE |RECONOCIMIENTO DE
LABORAL 2do. JUZGADO CIVIL [CACERES EPS EMPSSAPAL JR-LA-D2 2023 BENEFICIOS SOCIALES SENTEMNCIADO 32,837.75
TOTALS/ s/ 5/ 5/




RELACION DE PROCESOS JUDICIALES INICIADOS POR LA EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO QUE SE ENCUENTRAN EN TRAMITE A LA FECHA

PROBABILIDAD DE SENTENCIA EN CONTRA

. FECHADE
TIPO DE ST FTCELIT STreTE N° DE INICIO DEL ASUNTO MATERIADE  [INSTANCIAEN ELQUE |ESTADO SITUACIONAL [ULTIMA TR A MONTO PROBABLE DE MONTO PROBABLE DE LA ESTIMACION ESTIMACION ESTIMACION
PROCESO EXPEDIENTE i LITIGIO SEEMCUENTRA ACTUACION PROCESAL) LPETITORIO (5/) OBLIGACION (3/) POSIBLE (*)5/ PROBABLE [**)5f REMOTA (***) 5/
Mediante Res. N*16, que indica que
. |habiendose declarado nulal
_— LhagedoCiil- | o, [MUNICIPALIDAD 0007720214 | |RESOLUCION DE PARASENTENCIAR) | oo ooe et aral onuiEtE _ _ ,
' Sede Sicuani  |PROVINCIALDECANAS | 1007-JP-cloz |0 CONTRATO PARA RESOLVER sEntencia ingrasen [os autos 3 sentancia sinmanta sin manta
despacho a fin de emitir |2 sentencia
QuE Correspona
Audiencia de saneamiento,
JUZGADO MIXTO - MONGE ALVAREZ 00111-20180- |, _ .. ., , !
P.CIVIL EPS EMPSSAPALS.A. 18/10/2018 |INDEMMIZACION PARASENTENCIAR/  |concilizacion yfijacion de puntos TRAMITE
SEDE SANTO TOMAS RUBERIO 1008-/M-CI-01
PARA RESOLVER controvertidos
Mediante Res. N°25 dizspusieron elevar
el proceso con el recurso de casacion
NULIDAD DE f lad laparted dante EFS
F. Ll 2da Szl Lzboral  [EPS EMPSSAPALS.A. |SUNAFIL 0055220200 05/11/2020 |RESOLUCION O ACTO CONRESOLUCION E?;::S;:F:LPSD;.ETESEI Zm;" al-IhE EJECUCION DE SENTENCIA| 5/ 94,500.00 | 5/ 94,500.00
COMERCIAL 3 -3ls Labors - 1001-JRCIDE | CONSENTIDA AR A B [ saa de Leremho / S (B
ADMINISTRATIVD Constitucional y Social Transitoria de |3
Corte Suprema de Justicia de la
Republica.
P.CIVIL 2do Juzgado Civil MINISTERIO DE 00190-20220 ACCION CONTENCIOSA Mediante Res. N°10 dispone el auto de
' 0LV | s EMPSSAPALS.A. | TRANSPORTESY 20/07/2022 RESUELTC/ATENDIDD e F TRAMITE 2uIT UIT
COMERCIAL Sede Sicuani 1007-JR-LA-02 ADMINISTRATIVA saneamiento procesal
COMUNICACIONES
INTENDENCIA REGIONAL
3ro Juzgado Civil ES:ER?E?E?'JELET'JCIA 00188-202240- ACCION CONTENCIOSA [ARCHIVO Mediante Res. 03 aeclara consentidz
B CIVIL rouzEaco tT- | pnc EMPSSARALSA. 20/07/2022 laresolucion N°B, enconsecuenta | ARCHIVADO 5/ £9,344.00 | 5/ £9,344.00
Sede Sicuani NACIONAL DE 1007-IR-LA02 ADMINISTRATIVA DEFINITIVO . -
archivo definitive
FISCALIZACION LABORAL
SUNAFIL
JUZGADO DE
PROCESO INVESTIGACICN EPS EMPSSAPAL S A, RUBERIC MONGE 257-2017-80- 22105/2017 | DISTURBIOS Y OTROS INVESTIGACICN FORMALIZA INVESTIGACION TRAMITE
PENAL PREFARATCRIA- ALVAREZ 1008-IR-PE01 o PREFARATORIA PREFARATORIA
SEDE SANTO TOMAS
ENTORPECIMIENTO AL
PROCESO RUBERIC MONGE FUNCIOMAMIENTO DE |CON INVESTIGACION
CARPETA FISCAL EPS EMPSSAPALS.A. N°526-2018 CON INVESTIGACION PRELIMINAR TRAMITE
PENAL ALVAREZ SERVICIOS PUBLICOSY |PRELIMINAR
OTRGS
PROCESO JUZGADOFENAL - \MUNICIPALIDAD RUBERIC MONGE 00100-2020-3 IESLDCTDFIEE:"::'IT;;IE-
PENAL UNIPESONAL DE PROVINCIAL DE ALVAREZ 10088 F'E-Cll- SERVICIOS PUBLICOS ETAPA PREFARATORIA |INVESTIAGCION PREFARATORIA TRAMITE
CHUMBIVILCAS CHUMVIBILCAS i
DE SANEAMIENTO
PROCESO CIVIL PRIMER JUZGADO EPS EMPSSAPALS.A. LOS QUE RESULTEN 00178-2022:0- 16/05,/2023 INEFICACION DE PRIMERA INSTANCIA | DEMAMNDA INADMISIBLE ARCHIVADD
CIVIL-SEDESICUANI RESPONDABLES 1007-IP-CI02 TITULO VALOR
FISCALIA CAFRFETA ) )
PROCE0 PROVINCIAL PENAL [EPS EMPSSAPALS.A RICHARDTHMENDOZA | FISCAL N* 23/09,/2019 IHVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION PRELIMINAR TRAMITE
PEMAL ©7 |COROPUNA 1406084501- o PRELIMINAR PRELIMINAR
DECHUMBIVILCAS
2015-2250
TOTAL sf s/ 8/ s/




RELACION OE PROCESOIS JUDICIALES ACTURLES CON AUTO ADMISORIOS. [2024)

SENTEMCHA CONSENTIDA O EJECUTORIBDA

FECHA OE MONTODELDS
TIPODOE I OE ASUNTOMATERIA OE (I OB RESOLUCION - (MONTODE LA OBLIGACION PRINCIPAL COSTASY CO3TOS
M OEJUZGADD | DEMANDANTE OEMANDADO IMICIC DEL INTERESES
PROCESD EXPEDIENTE OROCES LITIGIC DE LA SENTEMCIA  {[50) GENERADIS (50 OEL PROCESOIS)
CUMPLIMENTO DEL
PACTOCOLECTRO
J13-2023-0- Y DAGODELOS
2do. JUZGAOD | SERAPIDBENIGLE 007-JR-LA- | T2 OEENERD |INTERESES LEALES
LABORAL  |CIVIL PARICAHLIA EPS EMP'SSAPAL 0z OE20Z3  |LABORALES. 300
2do. JUZGADD  |MNESTOR 0004-2023-0- |17 DEENERD [DESHATURALIZACIO | Sentencia
LABORAL  |CIVIL POLICARPO VALER |EPSEMPSSAPAL 007-JR-LA- |DEL 2024 [NDECONTRATO  |Reposicion al centro
LUCIAMNC ZAMATA 00m1-2023-0- Jentencia
2do. JUZGADD | CHULLLNGIIA 007-JR-LA-  |250E ENERD | DESHATURALIZACID | Pepasicion al cenira
LABORAL  |CIVIL LUCIAND EPS EMP'SSAPAL 0z OELZ024  [NDECONTRATO  |detrabajo 1384 1 1372500
2do. JUZGAOD | ARAGON SOLANC 00004-2025-0{ O1DEMAYD [DESHATURALIZACIO
LABORAL  |CIVIL YENY MARGOT  |EPSEMPSSAPAL 007-JR-LA- |2024 NOECONTRATO  |enproceso
PARHUAYD ARIAS 002 34-2024-0 DESHATURALIZACIC
LABORAL | ter. JUZGADDCIWIL [MICOLAS EPS EMP'SSAPAL 007-0R-LA-01|  25M2i2024|{NOECONTRATD  |enprocesa
COMOORI COMOOR 00201-2024-0- DESHATURALIZACIC
LABORAL | Ter. JUZGADOCIVIL |FREDU JESLS EPS EMP'SSAPAL 007-0R-LA-01| 1722024 NOECONTRATD  |enprocesa
2do. JUZGAOD | GUTIERREZ 0056-2024-0- OERECHOS sentencia de
LABORAL  |CIVIL CORAHUAYAN  |EPSEMPSSAPAL 1007-JR-LA- LABORALES Iepasicion &n puesho
VALERFLIENTES 00132-2024-0- PAGODE
2do. JUZGADD  |MNESTOR 1007-JR-LA- BEMEFICIOS
LABORAL  |CIVIL POLICARPIO EPS EMP'SSAPAL 03 SOCIBLESY!O dd,165.00
2do. JUZGAOD | JALIKTOGUISPE 0nz3-2024-1- MPUGHACIONDE  |en proceso para ] 4 4
LABORAL  |CIVIL JUBN CARLOS EPS EMP'SSAPAL 1007-JR-LA-01 OESPIO0 expedi sentencia
TOTALS! ol Si Si




MEMORIA ANUAL 2024 - ZONAL SANTO TOMAS
ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA

La Empresa Municipal Prestadora de Servicios de Saneamiento de las Provincias
Alto Andinas Sociedad Andnima - EMPSSAPAL S A. es una empresa constituida como
sociedad andénima mediante Escritura Publica de fecha 17 de abril de 1996 e inscrita con
Partida Electréonica N® 110000955 en la Oficina Registral de Sicuani.

De acuerdo a su contrato de explotacion, el ambitoc de EMPSSAPAL S.A.
corresponde al ambito geografico de las Municipalidades Provinciales de Canchis y
Chumbivilcas, las cuales comprenden las respectivas municipalidades distritales e incluyen
a las localidades de Sicuani y Santo Tomas, atendidas por la empresa a la fecha de
suscripcion del contrato de explotacion.

En tanto que, la localidad de Santo Tomas se encuentra ubicada en el extremo sur
oeste del departamento del Cuzco, tiene una altitud promedio de 3,678 m.s.n.m. y abarca
una superficie de 1,924 08 km2_

La estructura organica de EMPSSAPAL S A. vigente implementada se encuentra
conformada de la siguiente manera:

Imagen N* 2: Organigrama de EMPSSAPAL S.A.
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Fueme: EMPSSAPAL S A
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ZONAL SANTO TOMAS

Sistema De Agua Potable

El sistema de abastecimiento de agua potable de la localidad de Santo Tomas que
brinda EMPSSAPAL S.A. Esta constituido por los sistemas Miskiuno, Tucuiri y Anccasccota,
los cuales aprovechan las aguas subterraneas y las aguas superficiales para el
abastecimiento a la poblacion. Dichos sistemas se describen a continuacion:

+ El sistema Miskiuno esta constituido por una estructura de captacion tipo Barraje,
una linea de conducciéon de agua cruda, una planta de tratamiento de agua potable, un
reservorio apoyado y redes de distribucion. Dicho sistema abastece la zona este de la
localidad.

» El sistema Tucuiri esta constituido por dos estructuras, una de ellas conformada por
una serie de estructuras tipo manantial de ladera y la otra es un barraje fijo ubicado en el rio
Tucuin. Ademas, tiene una linea de conduccion, una planta de tratamiento de agua potable,
un reservorio apoyado y redes de distribucion. Dicho sistema abastece a la zona norte,
oeste y sur de la localidad.

En la siguiente imagen se puede observar los dos sistemas de abastecimiento con
los que cuenta la localidad de Santo Tomas bajo la administracion de EMPSSAPAL S A

Imagen N° 5: Esquema de los sistemas de agua potable de la Localidad de Santo Tomas

- . Cagtacdn Mlactumic
- : i - Mohing 0 = 330 Us
.
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Captaciones

Captacion Miskiuno

La Captacion Miskiuno esta compuesta por una estructura tipo barraje fijo de
concreto armado, cuya funcion es garantizar el nivel minimo de agua para el abastecimiento
de la localidad. Dicho barraje capta un caudal de 3.5 I/s.

Captacion Tucuiri

La captacion Tucuiri se encuentra ubicada en la margen derecha del rio Tucuiri con
direccion hacia aguas abajo de la captacion Anccasccota. Esta captacion consta de una
estructura de concreto armado tipo barraje fijo donde deriva el agua cruda hacia la PTAP
existente. Actualmente se capta un caudal de 12 I/s y requiere trabajos de mejoramiento y
proteccion. Es importante mencionar que aledana a la captacion Tucuiri se ubica la nueva
captacion Tucuiri, que forma parte del proyecto "Ampliacion y Mejoramiento del Sistema de
Agua y Alcantarillado de Santo Tomas - CUI 2057406 que viene siendo ejecutado por el
Gobierno Regional de Cusco.

Captacion Anccasccota

La captacion Anccasccota esta compuesta por una bateria de estructuras de
concreto armado tipo galerias filtrante ubicadas en |a parte alta y en la margen izquierda del
rio Tucuiri. Dichas estructuras convergen en una camara de reunion, la cual concentra un
caudal promedio de 2,50 I/s.

B
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Lineas de Conduccion de agua Cruda

La linea de conduccion de agua cruda tiene una longitud de 21.8 kilometros. En el
siguiente cuadro se muestra el resumen de las principales caracteristicas de las lineas de
conduccion de agua cruda:

Cuadro N° 20: Descripcion de las lineas de conduccién de agua cruda

Didmetro | Longitud & Antigiiedad Estado Tipo de | Capacidad (en Lps.)
Linea Y. Observaciones
(pulg) (ml.) (anos) Fisico Tuberia Actual Max
Rio Tucuiri- PTAP Mecesita cambio
Mal -
- Tucuiri | 8 3 | & | ° | Ac 8o | 160 | en este tramo
PTAP Tucuiri-C.
Erle 8 3,290 | 89 _ Malo _ ASC 8.0 _ 16.0 |
Tramo esta
PVCy instalado en forma
Captacion " fierro aereo. Necesita
Ancasccota - CR1 ’ i 2 B galvani — s mantenimiento,
zado columnas, dados,
alambres.
El sistema cuenta
con una linea de
conduccion
constituida por
Riachuelo Miskiuno tuberia de PVC SAP
= Planta de - de @ 4" que llega a
Tratamiento de 2 e = e | = 60 | nmediaciones de
Miskiuno: la PTAP Miskiuno
con tuberia PVC de
@ 3" en una
longitud de 16 km.
Aproximadamente.
Total 21,823 22.0 42.5

Fuente: Area operacional de EMPSSAPAL S.A
Elaboracion: Direccdn de Regulacion Tarifaria (DRT) = SUNASS.
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Plantas de Tratamiento de Aqua Potable

La localidad de Santo Tomas cuenta con 2 plantas de tratamiento de agua potable
administradas por EMPS5APAL S A | siendo una de filtracion Rapida completa y otra de
filtracion lenta.

La PTAP Tucuir, se encuentra en un lugar alejado donde no hay energia eléctrica.
La planta tiene serias limitaciones en su rendimiento debido a que sdlo cuenta con una
unidad en los procesos de sedimentacion y filtracidn lenta, desventajoso frente a oftras
plantas que cuentan con dos o mas unidades, teniendo la opcién de By pasear el agua
mientras una unidad es sometida al proceso de limpieza sin perjudicar la produccién de
agua que pueda afectar la continuidad del servicio. Durante el proceso de lavado de filtro se
viene perdiendo la capa fina de arena que se encuentra en |a superficie superior del lecho
filtrante, que por su bajo peso especifico es arrastrado al desagie, siendo necesario adquirir
arena acorde a lo recomendado por el Reglamento Nacional de Construcciones para filtros
lentos con lo que se espera mejorar la eficiencia. A la salida de la PTAP Tucuiri no cuenta
con un medidor de caudal para determinar los volimenes y caudales de agua que se
producen. Asi mismo la planta no cuenta con cerco perimétrico de seguridad que la proteja

La PTAP Miskiuno, no cuenta con un cerco perimétrico adecuado. A la salida de la
PTAP (4") no se cuenta con un macromedior de caudal, para poder determinar los flujos de
caudal y volimenes de agua producidos.

Cuadro N° 21: Descripcidn de las plantas de tratamiento de agua potable

Mombre Estado Antigiiedad Tiene Tiene Capacidad (en Lfs.)
Fisico (anos) decantador Filtros Actual Maxima

Tucuiri malo 37 no si * 1330 25,00

Miskiuno malo 17 5l si 2,50 12,00

Total 14,00 37,00

Fuente: Area operacional de EMPSSAPALS.A
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (DRT) = SUMASS.

Es importante mencionar que se viene construyendo una nueva planta de
tratamiento de agua potable en Santo Tomas, que forma parte del proyecto “Ampliacion y
Mejoramiento del Sistema de Agua y Alcantarillado de Santo Tomas” gue viene siendo
gjecutado por el Gobierno Regional de Cusco, la cual esta conformada por las siguientes
unidades: unidad de mezcla rapida, 2 floculadores hidraulicos de flujo vertical en paralelo, 2
decantadores laminares en paralelo, 4 filtros rapidos de lecho simple de tasa declinante y
auto lavables, caseta de cloracion, camara de contacto, sistema de almacenamiento y
dosificacion y sala de control de procesos, sistema de desague de planta y red intermna de
agua para procesos (dosificacion y limpieza de unidades) con tanque elevado.
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Almacenamiento

La localidad de Santo Tomas cuenta con 2 reservorios apoyados, cuyas
caracteristicas se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro N* 23: Descripcidn de las estructuras de almacenamiento

Volumen | Antigledad | Estado

Reservorio Tipa (m%) (afios) Fisico

Operatividad Observaciones

Requiere pintado exterior y
RESERVORIO MACHO
soRAQUE Apoyado 150 40 Malo Operativo colocacion de una canastilla a la

entrada del reservorio.

El macro medidor instalado a la
salida del reservorio no esta en
fundionamiento, se requiere
urgente pintado exterior del tanque

n:!ﬁ:rl?:{? Apoyado 400 2 Malo Operativo de almacenamiento y caseta de
valvulas, pintado exteriores y
mantenimiento de techo de caseta
de valvulas, se requiere cerco
perimetrico
Total 550.00

Fuente: Area operacional de EMPSSAPAL S.A.
Elaboracion: Direccion de Regulacion Tarifaria (DRT) = SUNASS.

DIAGNOSTICO COMERCIAL

La presente seccion tiene por objeto presentar el diagnostico comercial de
EMPSSAPAL 5 A a través del analisis de la poblacion bajo el ambito de responsabilidad de
la empresa prestadora, el nimero de las conexiones de agua potable y alcantarllado, el
nivel de Micromedicion| continuidad promedio y presion promedio, idenfificacion del estado
actual del catastro comercial y técnico, entre otros.

Poblacion servida bajo el ambito de responsabilidad de EMPSSAPAL S.A.

De acuerdo al contrato de explotacion celebrado entre la Municipalidad Provincial
Canchis, la Municipalidad Provincial de Chumbivilcas y EMPSSAPAL 5 A, dicha empresa
prestadora tiene bajo su ambito de explotacion el ambito geografico de las localidades de
Sicuani y Santo Tomas.

La poblacién estimada del area de influencia de EMPSSAPAL 5 A para el afio 2021
es para Sicuani de 54 413 habitantes y para Santo Tomas de 13 651 habitantes.
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MANTENIMIENTOS

1. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA PREVENTIVO DE AGUA POTABLE EN LA PLANTA
DE CUTIRE

13 dic, 2024 177089
NUmero de




2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE AGUA POTABLE EN LA VIA DE CODUCCION
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES DE TUVIERA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES DE DESAGUE CONJUNTAMNETE
CON LA MUNICIPALIDAD PROVICIAL DE CHUMBIVILCAS
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